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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dâhilinde;

beyan ederim.

Hasan KIRAL

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim.

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kaynakların
etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç kontrol
sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda yeterli
güvenceyi sağladığını ve harcama süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bildiriri

sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç denetçi
raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim hususlara dayanmaktadır.

bir husus hakkında bilgim
olmadığını

İşletme İştirakler Müdür V.

m.

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak
dâhilindeki

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi

ve

2010 AktifYILI SOSYAL TESİSLER DÖNEM SONU BİLANÇOSU ( )
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2- Performans Sonuçları Tablosu 
 

 
 
 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 
GÖS. 
TÜRÜ 

ÖLÇ. 
BİR. 

ÖLÇÜM 
PER. 

HEDEF GERÇEK DURUM BİRİM 

Gösterge 1 Çalışanların almış oldukları 
eğitimlerin takip edilmesi Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 2 

Çalışanların bulundukları 
pozisyonlar için ihtiyaç duydukları 
yetkinlikler ile sahip oldukları 
yetkinliklerin karşılaştırılarak 
eğitim açıklarının saptanması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 3 

Tüm çalışanlara her yıl iki kez 
anket formu dağıtılarak ihtiyaç 
duyduklarını düşündükleri 
eğitimler konusunda bilgi 
toplanması, 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 50 ORTA 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 4 

Eğitimleri sunan eğitim 
kurumlarının araştırılarak tüm 
personele verilecek eğitimler için 
teklif istenmesi ve bu eğitimlerin 
programlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 90 100 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 5 
Personelden gelen talep ve 
önerilere ortalama cevap verme 
süresi 

Kalite İşgünü 3 Aylık 5 5 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 6 Çalışanlara halkla ilişkiler, ofis 
otomasyonu eğitimlerinin verilmesi Çıktı Adet Yıllık 1 - 

Yapılmadı 
(T.B.Birliği ile 2011 
yılında planlandı) 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 7 Verilen hizmet içi eğitimden 
memnuniyet Kalite Yüzde 3 Aylık 90 100 İYİ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 8 Kurum içi iletişim ve kalite kontrol 
toplantısı Çıktı Adet 6 Aylık 2 2 İYİ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 9 Hizmet içi eğitim programları 
yapılarak uygulanması Çıktı Adet 6 Aylık 2 2 İYİ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
10 

Çalışan işçilere iş güvenliği ve işçi 
sağlığı eğitimlerinin verilmesi, Çıktı Adet Yıllık 1 - Yapılmadı 

(2011’de planlandı) 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
11 

Çalışanlara eğitim ihtiyaçları 
doğrultusunda hizmet içi/dışı 
eğitim verdirilmesi 

Çıktı Adet Yıllık 10 12 HEDEF ÜSTÜ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
12 

Belediye personelinden vatandaş 
memnuniyeti Çıktı Yüzde 6   Aylık 90 - 

Ölçüm yapılmadı 
(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Mali 
Hizmetler 

Md. 
Gösterge 
13 

Başkanın randevularının etkin bir 
biçimde düzenlenmesi Kalite Yüzde 6 Aylık 90 90 İYİ 

Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
14 

Temsil, Ağırlama ve Tören 
Giderleri Yönergesi hükümleri 
çerçevesinde, temsil, ağırlama ve 
tören işlemlerinin etkin ve verimli 
uygulanması, 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 90 

 
 

100 İYİ Başkanlık 

Gösterge 
15 

Hizmet değerlendirme, öneri ve 
tavsiye amaçlı anket yapılması, Çıktı Adet 6 Aylık 2  

- 

Yapılmadı  
(Anket form formatı 
hazırlandı.2011’de 

yapılacak) 

Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
16 

Stratejik plan yönetimi ve 
kurumsal performans 
değerlendirmesi için toplantı 
yapılması, 

Çıktı Adet Aylık 12 15 HEDEF ÜSTÜ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
17 

Toplam Kalite Yönetimi 
anlayışının geliştirilerek  
sürdürülmesi   

Çıktı Yüzde Aylık 80 
 

100 
 

HEDEF ÜSTÜ 
 

Yazı İşleri 
Md. 
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PERFORMANS GÖSTERGELERİ 
GÖS. 
TÜRÜ 

ÖLÇ. 
BİR. 

ÖLÇÜM 
PER. 

HEDEF GERÇEK DURUM BİRİM 

Gösterge 
18 

Kalite belgelerinin ara 
denetimlerinin yaptırılması   Çıktı Adet Yıllık 4 4 İYİ Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
19 

Ödemiş Kent Konseyi kararlarının 
belediye meclisinin ilk 
toplantısında görüşülmesinin ve 
kararların uygulanması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 80 - 
Yapılmadı 

(Kent Konseyi Genel 
Kurulundan herhangi 
bir karar ulaşmadı) 

Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
20 

Belediye İletişim Birimine gelen 
vatandaş taleplerinin ilgili birimlere 
iletilmesi 

Kalite Saat Aylık 1 1 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
21 

Belediye İletişim  Birimine  gelen 
vatandaş taleplerine geri dönüş   Kalite Saat Aylık 72 72 İYİ Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
22 

Belediye İletişim  Biriminden   
vatandaş memnuniyeti Kalite Yüzde 3 Aylık 90 - Değerlendirme  

2011 için planlandı 
Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
23 

Kamu kurum ve kuruluşları, özel 
kuruluşlar ve dilekçe yoluyla veya 
Bilgi Edinme Kanunu’na istinaden 
belediyemize yapılan yazı ve 
başvurulara yasal süresi 
beklenilmeden cevap verilmesi 

Kalite Gün Aylık 7 7–10 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
24 

e-belediye uygulamalarının  
arttırılarak hayata geçirilmesi Sonuç Yüzde 6 Aylık 70 90 HEDEF ÜSTÜ Yazı işleri 

Md. 

Gösterge 
25 

İnteraktif ödeme sisteminin  
kurulması Sonuç Yüzde 6 Aylık 70 100 HEDEF ÜSTÜ Yazı işleri  

Md. 

Gösterge 
26 

Tek sicil uygulamasının  
tamamlanması. Çıktı Yüzde Yıllık 70 40 ORTA 

İşletme 
İştirakler 

Md. 

Gösterge 
27 

Bilişim sektörüyle ilgili gelişmelerin 
 takip edilmesi amacıyla yayın 
organlarına abone olunması  

Çıktı Adet Yıllık 1 - İnternet üzerinden 
takip ediliyor 

Yazı işleri 
Md. 

Gösterge 
28 

Birimlerin bilgisayar donanım, 
lisans, yazılım ihtiyaçlarının 
karşılanması 

Kalite Yüzde 3 Aylık 80 80 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
29 

Belediye web sayfasını yenilemek  
ve  güncel tutmak Kalite Yüzde Gün 90 100 HEDEF ÜSTÜ Yazı işleri 

Md. 

Gösterge 
30 

Web kamera, web sayfası için ayrı 
bir server ve kablosuz ağ 
oluşturulması 

Çıktı Yüzde Yıllık 75 50 ORTA  Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
31 

Kent anons siteminin iyileştirilerek 
geliştirilmesi, alıcı cihaz alımı Çıktı Adet Aylık 20 20 İYİ Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
32 

Anons Sisteminden halk  
memnuniyeti Çıktı Yüzde Aylık 80 - 

Ölçüm yapılmadı 
(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
33 

Belediye Meclisi kararlarının ve 
gündeminin web sayfasında 
yayınlanması 

Çıktı Yüzde Haftalık 100 100 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
34 Hizmet rehberinin hazırlanması Sonuç Yüzde Yıllık 100 - 

Yapılmadı 
(Hazırlık çalışmaları 

tamamlandı. 2011 de 
yayınlanması 

planlandı) 

Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
35 

Hizmet rehberinin, faaliyet 
raporunun, faaliyet takvimi 
belediyenin web sayfası üzerinden 
halka duyurulması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 90 90 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
36 

Süreli yayın çıkarılması “Ödemiş” 
dergisi Çıktı Adet 6 Aylık 2 2 İYİ 

Kültür ve 
Sos. İşl. -

Yazı İşl.Md 

Gösterge 
37 

Raket, bilboard ve afişlerle hizmet 
ve etkinliklerin duyurulması  Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 100 İYİ 

Kültür ve 
Sos. İşl. -

Yazı İşl.Md 
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PERFORMANS GÖSTERGELERİ 
GÖS. 
TÜRÜ 

ÖLÇ. 
BİR. 

ÖLÇÜM 
PER. 

HEDEF GERÇEK DURUM BİRİM 

Gösterge 
38 

Tanıtım araçları (raket, 
bilboard,afiş vb) ile duyuru ve ilan 
konu sayısı 

 Çıktı Adet 3 Aylık 200 140 İYİ 
Kültür ve 
Sos. İşl. -

Yazı İşl.Md 

Gösterge 
39 

Belediyemiz faaliyetlerinin TV 
programları ile tanıtımının 
yapılması veya yaptırılması, 

 Çıktı Adet Aylık 5 
 

24 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sos. İşl. -

Yazı İşl.Md 

Gösterge 
40 

Belediye meclis toplantılarının 
yerel TV de canlı olarak 
yayınlanması 

 Çıktı Adet Aylık 11 11 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
41 

Halkla İlişkiler vatandaş 
memnuniyeti  Kalite Yüzde 3 Aylık 90 - 

Ölçüm yapılmadı 
(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
42 

Türkcell 888 belediye yayın kanalı 
kullanım yüzdesi. Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 - 

Yapılmadı 
(Uygulamadan 

kaldırıldı) 
Yazı İşleri  

Md. 

Gösterge 
43 

Türkcell 888 belediye yayın kanalı 
hizmetinden vatandaş 
memnuniyeti. 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 - 
Yapılmadı 

(Uygulamadan 
kaldırıldı)  

Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
44 

Toplu mesajla hizmet kullanım 
yüzdesi. Çıktı Yüzde Yıllık 90 90 İYİ Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
45 Kamuoyu yoklaması yapılması, Çıktı Adet Yıllık 1 - 

Yapılmadı 
(Format hazırlandı. 

2011 yılında yapılması 
planlandı) 

Yazı işleri 
Md. 

Gösterge 
46 

Yerel ve ulusal basın 
kuruluşlarıyla anlaşmalar 
yapılarak, kentte ilgili programların 
yapımı ve yayınlanması 

Çıktı Adet 3 Aylık 5 6 HEDEF ÜSTÜ Yazı işleri 
Md. 

Gösterge 
47 

Yerel ve Ulusal Basın Yayının 
izlenmesi Çıktı Yüzde Aylık 95 90 İYİ Yazı İşleri 

Md. 
Gösterge 
48 

Basın yayın bilgilendirme 
toplantıları düzenlenmesi Çıktı Adet Aylık 12 8 İYİ Yazı İşleri 

Md. 
Gösterge 
49 

Aylık Basın Yayın Değerlendirme 
Raporu hazırlanması Çıktı Adet Aylık 12 12 İYİ Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
50 Basına gönderilen haber sayısı Kalite Adet Aylık 200 233 HEDEF ÜSTÜ Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
51 

Çalışanlarla birimler arası 
koordinasyon toplantısı yapılması Çıktı Adet 3 Aylık 4 2 ORTA Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
52 

Takım ruhu ile çalışma kültürünün 
geliştirilmesi amacıyla birimler 
arası ortak çalışma grupları 
oluşturulması 

Çıktı Adet 6  Aylık 2 4 HEDEF ÜSTÜ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
53 

Kalite Yönetim Sistemi Yönetimi 
Gözden Geçirme Toplantısı Çıktı Adet 6 Aylık 2 2 İYİ Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
54 

Kalite el kitabında belirtilen 
prosedürlerin uygulanması Çıktı Yüzde 6 Aylık 75 75 

İYİ 
(Entegre Yönetim 
Sistemine geçildi) 

Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
55 

Mevzuat değişikliklerinin takip 
edilmesi ve ilgili birimlere iletilmesi  Verimlilik Yüzde Gün 100 100 İYİ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
56 

Mevzuat değişikliklerinin ve 
belediyelerle ilgili gelişmelerin 
takip edilmesi için çeşitli dergilere 
ve mevzuat takip programlarına 
abone olunması, 

Çıktı Yüzde Aylık 90 100 HEDEF ÜSTÜ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
57 

Belediye içerisinde bilgi ve veri 
akışının daha hızlı ve etkin olması 
için birimlerin elektronik ortamda 
birbirleri ile tam entegrasyonu 
sağlanması 

Verimlilik Yüzde 3 Aylık 90 50 ORTA Yazı İşleri 
Md. 
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PERFORMANS GÖSTERGELERİ 
GÖS. 
TÜRÜ 

ÖLÇ. 
BİR. 

ÖLÇÜM 
PER. 

HEDEF GERÇEK DURUM BİRİM 

Gösterge 
58 

Muayene, sevk ve hasta takip 
işlemlerine yönelik hizmetlerin 
sunulması 

Verimlilik Yüzde Aylık 95 100 HEDEF ÜSTÜ Sağlık İşl. 
Md. 

Gösterge 
59 

Personele yönelik sağlık 
konusunda seminer düzenlenmesi Çıktı Adet 6 Aylık 2 1 ORTA Sağlık İşl. 

Md. 

Gösterge 
60 

Tüm  işçilerin periyodik akciğer 
muayenelerinin yapılması Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ Sağlık İşl. 

Md. 

Gösterge 
61 

Tüm işçilerin (gıda ile 
uğraşanların) portörlerinin 
yapılması) 

Çıktı Adet 3 Aylık 4 1 
ZAYIF 

(2011 yılında 6 ayda 
bir yapılması 

planlandı) 

Sağlık İşl. 
Md. 

Gösterge 
62 

Performans Programının 
hazırlanması Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
63 Faaliyet Raporunun hazırlanması Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 
Gösterge 
64 Kurum dışı posta gönderi hızı Kalite İşgünü Aylık 1 1 İYİ Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
65 Gelen evrakın dağıtım hızı (Posta) Kalite İşgünü Aylık 1 1 İYİ Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
66 

Başkanlık makamı ile diğer 
birimlerinden gelen yazıların 
ilgiliye ulaştırılması 

Kalite İşgünü Aylık 1 1 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
67 

Encümen kararlarının ilgili daireye 
ulaştırılma süresi Kalite İşgünü Aylık 5 5 İYİ Yazı İşleri 

Md. 
Gösterge 
68 

Meclis kararlarının ilgili daireye 
ulaştırılma süresi Kalite Gün Aylık 7 7 İYİ Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
69 

Belediye Meclisi, Encümen ve 
Komisyon toplantılarının 
organizasyonunun yapılması 

Kalite Yüzde Aylık 100 100 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
70 

Kurum ve Birimlerin fiziki arşivlerin 
düzenlenmesi Çıktı Yüzde Yıllık 30 15 ORTA Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
71 Arşiv hizmetlerinin tamamlanması Sonuç Yüzde Yıllık 30 15 ORTA 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
72 

Periyodik iş doyumu ölçümlemesi 
yapmak ve motivasyon eksikliğine 
yol açan konuları tespit edip 
düzeltmek 

Kalite Yüzde 6 Aylık 80 80 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
73 

Ödül-ceza sistemini işler hale 
getirmek Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
74 Ödül-Öneri sisteminin kurulması  Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
75 

Çalışanların memnuniyetinin 
ölçülmesi Kalite Adet 6 Aylık 2 - 

Yapılmadı 
(Format hazırlandı. 

2011 yılında planlandı) 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
76 

Çalışanların iş doyumu 
ölçümlemesi Kalite Adet 6 Aylık 2 - 

Yapılmadı 
(Format hazırlandı. 

2011 yılında planlandı) 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
77 

Çalışanlara, çalışanların  %10’nu 
geçmemek üzere 2 kez ikramiye Sonuç Adet 6 Aylık 8 10 HEDEF ÜSTÜ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
78 

Kadro mevcudunun binde onu 
kadarını geçmemek üzerede bir 
aylık tutarında ödül verilecektir 

Sonuç Adet Yıllık 1 - Yapılmadı 
Mali 

Hizmetler 
Müdürlüğü 
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PERFORMANS GÖSTERGELERİ 
GÖS. 
TÜRÜ 

ÖLÇ. 
BİR. 

ÖLÇÜM 
PER. 

HEDEF GERÇEK DURUM BİRİM 

Gösterge 
79 

Çalışan memnuniyetini artırmaya 
yönelik düzenlenen 
organizasyonlar 

Çıktı Adet 3 Aylık 2 3 HEDEF ÜSTÜ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
80 

Çalışan memnuniyetini artırmaya 
yönelik düzenlenen 
organizasyonlara katılan 
personelin memnuniyet oranı 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 100 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
81 

Personelin özel günlerinin (doğum 
günü, nikâh, cenaze, yeni doğum, 
başarıları) takibi ve 
değerlendirilmesindeki 
memnuniyet 

Çıktı Yüzde Aylık 100 100 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
82 

Belediye lehine açılan davaların 
kazanılma oranı Verimlilik Yüzde Yıllık 80 95 HEDEF ÜSTÜ 

Mali 
Hizmetler  

Md. 

Gösterge 
83 

Belediye aleyhine açılan davaların 
kazanılma oranı Verimlilik Yüzde Yıllık 85 57 İYİ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
84 

İdari hizmetler konusunda 
çözümlenen şikayet yüzdesi  Kalite Yüzde 6 Aylık 90 90 İYİ 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
85 

Çalışma ortamlarının 
düzenlenmesi ve yeniden tefrişinin 
yapılması 

Verimlilik Yüzde 6 Aylık 50 75 HEDEF ÜSTÜ 
Mali 

Hizmetler  
Md. 

Gösterge 
86 

Hizmet binalarının elektrik 
tesisatlarının gözden geçirilmesi Çıktı Yüzde Yıllık 75 75 İYİ Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
87 

Hizmet binalarının yangın uyarı 
sistemi kurulması Çıktı Yüzde Yıllık 90 - 

Tamamlanamadı 
(Kısmen yapımına 

başlandı) 
İtfaiye Md. 

Gösterge 
88 

Hizmet binalarının kamera sistemi 
kurulması Çıktı Yüzde Yıllık 25 25 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
89 

Telefon Santrali ve klima 
sistemlerinin her yıl periyodik 
bakımlarının yapılması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
90 

Görev kalitesini ve hizmet hızını 
artırmak amacıyla,  Belediyemiz 
bünyesindeki hizmet araçlarını 
kullanıma hazır bulundurulması, 
belediyemiz resmi araçlarının 
muayene ve sigorta işlemlerinin 
takip edilmesi 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 90 100 HEDEF ÜSTÜ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
91 Güvenlik hizmeti alımı Çıktı Adet Yıllık 20 12 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
92 Tek Sicil uygulamasına geçilmesi Çıktı Yüzde Yıllık 50 40 ORTA İşl.İştirakler 

Müdürlüğü 

Gösterge 
93 

İnternet üzerinden tahsilâtın 
yapılması için çalışmaların 
tamamlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 100 HEDEF ÜSTÜ 
Mali 

Hizmetler 
Müdürlüğü 

Gösterge 
94 

El  bilgisayarları ile tahsilâtın 
arttırılarak sürdürülmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 80 100 HEDEF ÜSTÜ 
Mali 

Hizmetler 
Müdürlüğü 

Gösterge 
95 

Sosyal Tesislerde bilgisayarlı 
adisyon uygulamasına geçilmesi 

Sonuç Yüzde Yıllık 100 100 İYİ İşl.İştirakler 
Müdürlüğü 

Gösterge 
96 Öde-Kart sisteminin uygulanması Sonuç Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md. 

Gösterge 
97 

Tüm birimlerinde kredi kartı ile 
tahsilâtın sürdürülmesi 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 75 100 HEDEF ÜSTÜ 
Mali 

Hizmetler 
Müdürlüğü 
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Gösterge 
98 

Bankalar yoluyla tahsilâtın 
yapılması uygulamasının 
arttırılarak sürdürülmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
99 

Vergi ödeme bilincinin 
geliştirilmesine yönelik 
bilgilendirme ve bilinçlendirme 
çalışmalarının yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 75 75 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
100 

Tahsilât oranının % 95 ‘ e 
ulaştırılması için politikalar 
belirlenmesi 

Verimlilik Yüzde Yıllık 92 88 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
101 

Devredilen alacak tahsilatının 
arttırılması  

Verimlilik Yüzde 3 Aylık 50 50 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
102 

Hazırlanan Gelir Artırıcı Proje 
Sayısı  

Çıktı Adet Yıllık 1 - Çalışmalar 
sürdürülüyor 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
103 

Hizmetlerde maliyetlendirme, 
uygulama, izleme ve 
değerlendirme süreçlerinin 
gerçekleştirme çalışmalarının 
yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
104 

Genel yoklama ve denetim 
çalışmalarını arttırarak sürdürmesi 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 75 75 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
105 

Birimler arası koordinasyonun 
sağlanarak kayıt dışılığın 
azaltılması, kaçak su kullanımının 
önlenmesi, “borcu yoktur” 
uygulamasının sürdürülmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
106 

Stok Takip Sisteminin 
iyileştirilmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 90 100 HEDEF ÜSTÜ İşl.İştirakler 
Md. 

Gösterge 
107 

Hizmetlerin mümkün olan yerlerde 
sponsorlar aracılığı ile finanse 
edilmesinin sağlanması 

Verimlilik Yüzde Yıllık 10 - Sadece Atletizm 
Şenliği yapıldı  

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
108 

Bazı hizmetlerde Yap-İşlet-Devret 
veya Kira Karşılığı modelinin 
uygulanması 

Verimlilik Yüzde Yıllık 10 - Yapılmadı 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
109 

Borçlu mükelleflere iletişim 
kurulması, borç bilgilerinin bu 
kanalla iletilmesi ve borçların etkin 
şekilde tahsil edilmesi için 
çalışmalar yapılması, 

Kalite Yüzde 6 Aylık 90 90 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
110 

Özellikle cari giderler, iletişim 
giderleri ve sarf malzemeleri gibi 
tüketiminde tasarruf edilmesi 
sağlanması amacıyla üst 
yönetimce belirlenen harcamalarda 
tasarruf tedbirlerine uyulması, 

Verimlilik Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
111 

Hazırlanan Gider Azaltıcı Proje 
Sayısı  

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ 
(Tasarruf Tedbirleri) 

Mali 
Hizmetler 

Md. 

Gösterge 
112 

Plan döneminde Denk Bütçe 
Politikasının sürdürülmesi 

Kalite Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
113 

Personel giderlerinin bütçe 
gelirlerine oranının %25’in üzerine 
çıkartmayacak personel 
analizlerinin yapılması, İŞKUR 
Toplum Yararına Çalışma Projesi 
kapsamında projelerin 
uygulanması gibi tedbirlerin 
alınması 

Verimlilik Yüzde Yıllık 90 100 HEDEF ÜSTÜ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 
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Gösterge 
114 

Tüm birimlerin planda belirtilmeyen 
harcamalarına ait ödeneklerinin 
isabetli tahmin edilerek bütçe 
gerçekleşme oranının her yıl 
%90’ın üzerinde tutulması suretiyle 
kurum imajının yükseltilmesi 

Verimlilik Yüzde Yıllık 91 94 HEDEF ÜSTÜ 
Mali 

Hizmetler 
Md. 

Gösterge 
115 

Belediye bünyesinde “ Proje 
Yönetim Birimi”  oluşturulması, 
proje çalışmaları için düzenlenen 
eğitimlere katılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 75 100 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
116 

Ulusal fonlar,  AB hibe fonları ile 
diğer fonların araştırılması, 
belediyece veya danışmanlık 
hizmet alımı yoluyla proje 
hazırlanması. 

Çıktı Adet Yıllık 1 4 HEDEF ÜSTÜ 
Etüd ve 
Proje 
Md. 

Gösterge 
117 

İzmir Kalkınma Ajansı’nın mali 
destek programlarından 
yararlanılması için proje 
çalışmalarının başlatılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 100 HEDEF ÜSTÜ 
Etüd ve 
Proje 
Md. 

Gösterge 
118 

Birleşmiş Kentler ve Yerel 
Yönetimler Dünya Teşkilatı 
üyeliğinin sürdürülmesi, ortak 
projelerin yürütülmesi için gerekli 
girişim ve çalışmaların yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
119 

İlgili üniversiteler, kurum ve 
kuruluşlar ile gerektiğinde özel 
firmalarla işbirliği sağlanarak tarım 
ve hayvancılığın geliştirilmesi için 
belirlenen konularda halka açık 
eğitim programı düzenlenmesi, 

Çıktı Adet 6 Aylık 2 6 HEDEF ÜSTÜ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
120 

Danışmanlık hizmetlerini 
verebilecek bir danışma biriminin 
Ziraat Yüksek Okulu bünyesinde 
kurulmasına öncülük edilmesi ve  
destek olunması 

Çıktı Yüzde Yıllık 80 - 
Yapılmadı 

(Hazırlık çalışmaları 
sürdürülüyor) 

Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
121 

Ödemiş Belediyesi öncülüğünde 
“Tarım Masası” oluşturulması ve 
düzenli olarak her ay toplantıların 
yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
122 

Ödemiş Belediyesi öncülük ve 
desteği ile Tarım Kurultayı 
düzenlenmesi 

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
123 

Ödemiş Organize Tarım Sanayi 
Bölgesi için uygun alan seçilmesi 
için girişimlerin başlatılması 

Çıktı yüzde Yıllık 50 25 ORTA İmar ve şeh. 
Md. 

Gösterge 
124 

Ödemiş Belediyesi Hayvan 
Pazarında iyileştirme çalışmalarını 
yapılması. 

Çıktı Yüzde Yıllık 
 

100 
 

100 İYİ Fen İşl. 
Müdürlüğü 

Gösterge 
125 

Hayvan Pazarı bölgesinde alanı 
ayrılan Et Kombine Tesisinin 
yapılması ve hizmete açılmasını 
(Belediye olanakları veya yap-işlet 
devret modeli ile) sağlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık  
30 - Yapılmadı  

(Proje hazırlandı) 
Fen  İşleri 
Müdürlüğü 

Gösterge 
126 

Ödemiş Belediye mezbahasında 
iyileştirme çalışmalarının 
yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Fen İşleri 
Müdürlüğü 

Gösterge 
127 

Ödemiş Toptancı Halinde 
iyileştirme çalışmalarını yapılması, Çıktı Yüzde Yıllık 100 - 

Yapılmadı 
(TOKİ projesi 

kapsamında yer 
değiştirme planlanıyor) 

Fen İşleri 
Müdürlüğü 

Gösterge 
128 

Toptancı Hal bölgesinde Üretici 
Toptancı Pazarının kurulması, 

Sonuç Yüzde Yıllık 100 100 İYİ İşl.İştirakler 
Müdürlüğü 

Gösterge 
129 

Kadın El Sanatları Pazarında 
gerekli iyileştirme çalışmalarını 
yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Fen İşleri  
Md. 
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Gösterge 
130 

Mevcut pazaryerinde yerleşim 
biçiminin gözden geçirilmesi ve 
düzenli hale getirilmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ İmar ve Şeh. 
Md. 

Gösterge 
131 Yeni fuar alanının düzenlenmesi Sonuç Yüzde Yıllık 50 100 HEDEF ÜSTÜ Fen İşl. 

Md. 

Gösterge 
132 

Ödemiş Milli Fuarının geliştirilerek 
ulusal boyutta tanıtımının 
sürdürülmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 80 100 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
133 

İhtisas fuarlarının açılması için 
gerekli girişim ve çalışmaların 
yapılması. 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md.. 

Gösterge 
134 

Ödemiş Organize Sanayi 
Bölgesinin canlandırılması için 
destek verilmesi ve öncü 
faaliyetlerde bulunulması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
135 

Ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi 
amacıyla birlik, şirket, kooperatif 
kurulmasında öncülük 
çalışmalarının sürdürülmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Başkan 
Yardımcısı 

Gösterge 
136 

Kent ekonomisi ve ticaretin 
geliştirilmesi kapsamında kolektif 
dayanışma ile sektörel gelişme ve 
ilerlemenin sağlanması, teknik 
destek, tanıtım ve pazarlama 
konularında aktif katılım öncü 
çalışmalar için üretici birliklerine 
belediyenin üye olması, 

Çıktı Yüzde Yıllık  
1 1 İYİ Başkan 

Yardımcısı 

Gösterge 
137 

Ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi 
amacıyla imar planlarında 
düzenleme çalışmalarının 
yapılması, 

Çıktı Yüzde Yıllık 25 25 İYİ İmar ve Şeh. 
Md. 

Gösterge 
138 

Ödemiş’in simgesel ürünleri olan 
patates,  park, bahçe süs bitkileri, 
süt ürünleri, ipekçilik vb. tanıtmak 
ve ön plana çıkarmak amacıyla 
ilgili kuruluşlarla birlikte festival, 
şölen, sergi ve fuarlar 
düzenlenmesi ve iç ve dış  
fuarlara katılınması 

Çıktı Yüzde Yıllık 
 

75 
 

100 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md.. 

Gösterge 
139 

Ödemiş ürünlerinin web sitesinde 
tanıtımının sağlanması, Çıktı Yüzde Yıllık 100 80 İYİ Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
140 

Ödemiş köftesinin tescil edilmesi 
için girişimde bulunulması Çıktı Yüzde Yıllık 50 - 

Yapılmadı 
(Hazırlık çalışmaları 

sürdürülüyor) 

Kültür ve 
Sosyal İşl. 

Md. 

Gösterge 
141 

Girişimcilik, iş kurma, fon bulma, 
ihracat vb. konularında ilgili 
üniversite, kurum ve kuruluşlar ile 
gerekli anlaşmalar sağlanarak her 
yıl eğitim, panel ve söyleşiler 
düzenlenmesi ve danışmanlık 
hizmetlerinin verilmesi için 
öncülük faaliyetinin sürdürülmesi. 

Çıktı Yüzde Yıllık 
 

100 
 

100 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
142 

İlgili kurumlarla işbirliği içinde 
Ödemiş Yatırım Rehberi’nin 
hazırlanması için öncü 
faaliyetlerde bulunularak katkı 
sağlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 - 
Yapılmadı  

(Çalışmalar 
sürdürülüyor) 

Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
143 

Yatırımcıların özendirilmesi için 
her yıl gerekli girişim, davet, 
ağırlama ve tanıtım çalışmalarının 
yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 75 75 İYİ Başkanlık 
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Gösterge 
144 

 
Belde belediyeleri ile turizm 
konulu koordinasyon toplantısı 
yapılması 

Çıktı Adet 6 Aylık 2 2 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md.. 

Gösterge 
145 

Türkiye Seyahat Acenteleri Birliği 
(TÜRSAB) ile turizmi geliştirmek 
amacı ile bir koordinasyon 
toplantısının organize edilmesi ve 
protokolün imzalanmasının 
sağlanması 

Çıktı Adet Yıllık 

 
1 

- 
Yapılmadı  

(Görüşmeler 
sürdürülüyor. 2011 
yılında planlandı) 

Kültür ve 
Sosyal İşl. 

Md. 

Gösterge 
146 

Ödemiş merkezli eko-turizm 
güzergâhları ile yayla turizm 
olanaklarının belirlenmesi ve 
hazırlanan projenin rehber halinde 
getirilmesi ve dağıtımının 
yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
147 

İlgili kuruluşlar ile yapılan protokol 
çerçevesinde tur alternatiflerinin 
araştırılması  

Çıktı Yüzde Yıllık 75 - 
Yapılmadı 

(Görüşmeler 
sürdürülüyor. 2011 
yılında planlandı) 

Kültür ve 
Sosyal İşl. 

Md. 

Gösterge 
148 

Plan döneminde her yıl uygun 1 
gezi paketinin tasarımının 
sağlanması 

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
149 

Planlama döneminde, gezi 
paketlerinin içinde yer alacak 
tesislerde gerekli iyileştirme ve 
düzenleme çalışmalarının 
başlatılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
150 

Yamaç paraşütçülüğüne elverişli 
Bozdağ Bölgesinde gerekli altyapı 
ve tesisleşme çalışmalarının 
başlatılması için gerekli desteğin 
sağlanması, 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md.. 

Gösterge 
151 

Yamaç paraşütçülüğü ile ilgili 
program düzenlenmesi 

Çıktı Adet Yıllık 1 - Yapılmadı 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
152 

Kış turizmi faaliyetlerinin ulusal ve 
uluslararası platformda tanıtımının 
yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 90 90 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
153 

Türsab ile Bölge üniversiteleriyle 
işbirliği yapılarak eko-turizm konulu 
bir konferans düzenlenmesi,  

Çıktı Adet Yıllık  
1 - 

Yapılmadı 
(Görüşmeler 

sürdürülüyor. 2011 
yılında planlandı) 

Kültür ve 
Sosyal İşl. 

Md. 

Gösterge 
154 

Gönüllü turizm elçilerinin 
yetiştirilmesi amacıyla  eğitim 
toplantısı 

Çıktı Adet Yıllık  1 1 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
155 

Belediye bünyesinde gönüllü 
turizm elçilerinin görev yapacağı 
turizm danışma ofislerinin 
oluşturulması, gerekli tanıtım 
materyalleri ile donatılması 

Çıktı Adet Yıllık 1 - 
Yapılmadı 

(Yıldız Kent Müzesi 
bünyesinde  hazırlık 
çalışması başladı) 

Kültür ve 
Sosyal İşl. 

Md.. 

Gösterge 
156 

Turizm ve tanıtım için rehber, 
broşür, kitap bastırılması,  

Çıktı Adet Yıllık 5000 5000 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
157 

 
Tanıtım filmlerinin yaptırılması, 
çoğaltılması ve dağıtımlarının 
yapılması 

Çıktı Adet Yıllık 5000 - Yapılmadı 
(Mevcut kullanılıyor) 

Kültür ve 
Sosyal İşl. 

Md. 

Gösterge 
158 

 
Ulusal TV.lerde her yıl en az 2 
program hazırlatılması, hazırlanan 
programlara katılınması 

Çıktı Adet 6 Aylık 2 6 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 
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Gösterge 
159 

Kent tanıtımı objelerinin (efe 
heykeli, yöresel el işlemeli ürünler 
vb.) yaptırılması ve tanıtım 
platformlarında dağıtımlarının 
sağlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 75 100 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
160 

Kadın El Sanatları Pazarının ve 
yöresel el sanatlarının tanıtılması 
için gerekli çalışmaların (broşür, 
tanıtım CD. vb.) yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 75 100 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
161 

Yıldız Kent Müzesi ve Kent Arşivi 
bünyesinde Ödemiş’i simgeleyen 
(geçmişi ve bugünü ile ilgili) 
objelerin sürekli kentimizi ziyaret 
edenler tarafından satın 
alınabilmesinin sağlanması 
amacıyla gerekli düzenlemenin 
yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
162 Fuarlara katılım Çıktı Adet Yıllık 2 3 HEDEF ÜSTÜ 

Kültür ve 
Sosyal İşl. 

Md. 

Gösterge 
163 

Fuarlarda tanıtım için promosyon 
yaptırılması Çıktı Adet Yıllık 2000 2500 HEDEF ÜSTÜ 

Kültür ve 
Sosyal İşl. 

Md. 

Gösterge 
164 

İmar planları ile ilgili geleceğe 
Yönelik incelemeler yapmak ve 
alternatifler geliştirmek 

Sonuç Yüzde Yıllık 10 10 İYİ 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
165 

 Yapılaşmanın yeni gelişme  
yönlerine kayması için teşvikler 
sağlamak 

Sonuç Yüzde Yıllık 25 25 İYİ 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
166 

Kent Yenileme Projesinin  hayata 
geçirilmesi için değerlendirmelerin 
yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
167 

Ruhsat Gerektiren Bütün 
İnşaatlardan Denetlenenler (Evrak 
Denetimi,Gerektiğinde Yerinde 
Denetim) 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ Yapı Kontrol 
Md. 

Gösterge 
168 

İnşaat ruhsat işlemlerinin (evrakları 
tam) ortalama yapılma süresi 

Kalite İşgünü 3 Aylık 5 5 İYİ Yapı Kontrol 
Md. 

Gösterge 
169 

Tespitle ilgili Gelen Taleplerin 
sonuçlandırılma Süresi 

Kalite İşgünü 3 Aylık 3 3 İYİ 
İmar ve 
Şehircilik 

Md.. 

Gösterge 
170 

Görüş Taleplerinin 
Sonuçlandırılma Süresi 

Kalite İşgünü 6 Aylık 4 4 İYİ 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
171 

 Şikayet üzerine geçekleştirilen 
inşaat denetimi 

Kalite Yüzde 3 Aylık 100 100 İYİ 
 

Yapı Kontrol 
Md. 

 

Gösterge 
172 

Yapılaşma, imar Mevzuatı, inşaat 
gibi konularda düzenlenen gezi ve 
seminerlere katılım. 

Çıktı Kişi 6 Aylık 4 3 İYİ 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
173 

İmar Durumu Hazırlama Süresi 
(Talep üzerine) 

Kalite İşgünü 3 Aylık 1 1 İYİ 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
174 

İmar çalışmalarından hemşeri 
memnuniyeti 

Kalite Yüzde 3 Aylık 90 - 
Ölçüm yapılmadı 

(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

İmar ve 
Şehircilik 

Md.. 

Gösterge 
175 

Uydu takip sisteminin 
oluşturularak imar hareketlerinin 
takibi 

Sonuç Yüzde Yıllık 100 - 
Yapılmadı 

(Program araştırma 
çalışmaları 

tamamlandı) 

Yapı Kontrol 
Md. 

Gösterge 
176 

Evrakları Tam Plan Değişiklik 
Dosyalarının Belediyemize 
Ulaşmasından Belediye 
Meclisine Sevkine Kadar Geçen 
Süre 

Kalite İşgünü 3 Aylık 15 15 İYİ 
İmar 

Şehircilik 
Md. 
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Gösterge 
177 

Plan Değişikliğinin Kabulünden 
ilgili Yerlere Dağıtımına Kadar 
Geçen Süre  

Kalite İşgünü 3 Aylık 15 15 İYİ 
İmar 

Şehircilik 
Md. 

Gösterge 
178 

Plan Yapımıyla İlgili Talep Sonrası 
Plan Hazırlanışı ve Meclise 
Sunulusu Arasında Geçen Süre 

Kalite İşgünü 3 Aylık 30 30 İYİ 
İmar 

şehircilik 
Md. 

Gösterge 
179 
 

Çöp deponi alanı ile ilgili mevzi 
imar planı yaptırılması, 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ 
İmar 

Şehircilik 
Md. 

Gösterge 
180 

Kamulaştırma Kararı ile Tebligat 
Arasındaki işin Yapılış Süresi 

Çıktı İşgünü 3 Aylık 15 15 İYİ 
İmar 

Şehircilik 
Md. 

Gösterge 
181 

Anlaşarak Satın Alınan 
Taşınmazların Tüm Gayrimenkul 
Satın almalar içindeki Payı 

Kalite Yüzde 3 Aylık 80 100 İYİ 
İmar 

Şehircilik 
Md. 

Gösterge 
182 

Mevcut imar planlarının sosyal 
donatı alanları, bölgesel hizmet 
kapsamlı devlet hastanesi, 
cezaevi, adliye binası, tüp gaz 
depoları, odun kömür satış yerleri, 
toprak mahsulleri ticareti ve 
nakliyat ambarları ile ticaret 
merkezlerin için imar planında 
gerekli analiz çalışmalarının 
yapılması, 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 50 50 İYİ 
İmar 

Şehircilik 
Md. 

Gösterge 
183 

Planı olmayan bölgelerde zemin 
etüt çalışmalarının yapılması 

Çıktı Adet Yıllık 2 2 İYİ 
İmar 

Şehircilik 
Md. 

Gösterge 
184 

Hâlihazır Haritaların yapımının 
tamamlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 
İmar 

Şehircilik 
Md. 

Gösterge 
185 

İnşaat ustaları için deprem, 
sığınak ve yapı standartları 
konusunda eğitim semineri 
düzenlenmesi 

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ 
İmar 

Şehircilik 
Md. 

Gösterge 
186 

Sit alanı içinde tamirat ve tadilatlar 
için inşaat ustalarına uygulamaya 
yönelik her yıl bir kez eğitim 
semineri düzenlenmesi ve katılım 
belgesi verilmesi 

Çıktı Adet Yıllık 1 - 
Yapılmadı 

(2011 yılında 
planlandı) 

İmar 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
187 

Sıhhi tesisat, kalorifer, ısı yalıtım, 
asansör kontrolü Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 

İmar 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
188 

Çocuk oyun grup ve 
elemanlarında standart tip 
belirlenmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
189 

Otobüs bekleme duraklarında 
standart tip belirlenmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
190 

Engellilere Yönelik Düzenleme 
Yapılan Durak Sayısı 

Çıktı Adet 6 Aylık 5 - 
Başlandı 

(Çalışmalar 
sürdürülüyor) 

Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
191 

Engellilere Yönelik Düzenleme 
Yapılan Park Sayısı 

Çıktı Adet 6 Aylık 3 3 İYİ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
192 

Çatılarda güneş enerji panellerinin 
görüntü kirliliğini engelleyici 
standart belirlenmesi. uygulaması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 50 25 ORTA 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
193 

Bilgisayar altyapısı ve 
programlama için ihtiyaçların 
saptanması ve hazırlık yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 25 25 İYİ 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 
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Gösterge 
194 

Yeni Belediye Hizmet Binası için 
değişik seçeneklerin 
değerlendirilmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ İmar İşleri 
Md. 

Gösterge 
195 

Kütüphanenin taşınması ile ilgili 
çalışmaların başlatılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 - 
Yapılmadı 

(Yeni Kültür 
Merkezi’nde planlandı) 

Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
196 

Şantiye ve atölyelerde işçi 
odalarının yapımının 
tamamlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 - Yapılmadı Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
197 

Yeni Otogar Tesisi alanının 
kamulaştırma çalışmalarının 
başlatılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 10 - 
Yapılmadı 

(Çevre yolu projesi 
Mahkemece iptal 

edildiğinden) 

İmar ve 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
198 

Lozan Meydanı düzenleme 
projesinin gerçekleştirilmesi, 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
199 

Bengisu Mahallesi Malazgirt 
Sokak 132 ada, katkı otopark 
projesinin hazırlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İY 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 
Gösterge 
200 

Kent merkezinde yapılan cep 
otoparkları sayısı 

Çıktı Yüzde Yıllık 5 5 İYİ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
201 

Mezar Başı Kavşağında alt-üst 
geçit tesisinin projelendirilmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
202 

Mevcut Otogar içinde gerekli 
düzenleme çalışmalarının 
tamamlanma oranı 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 - 
Yapılmadı 

(Proje hazırlanarak 
Koruma Kuruluna 

gönderildi) 

Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
203 

Kent içinde uygun olan yerlere 
yürüyüş ve bisiklet yolları yapımıı 

Çıktı Adet Yıllık 3 4 HEDEF ÜSTÜ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
204 

 Alternatif güzergâhlar belirlenerek 
tek yön uygulamalarının yapılması 

Çıktı Adet Yıllık 3 2 İYİ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
205 

Kameralı izleme sistemi kurulan 
kavşak sayısı 

Çıktı Adet Yıllık 2 1 ORTA Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
206 

Kent içi trafik hizmetlerinden 
vatandaş memnuniyeti 

Kalite Yüzde Yıllık 80 - 
Ölçüm yapılmadı 

(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
207 

Özel Halk Minibüslerinin 
güzergâhları ile ilgili çalışmanın 
yapılması, güzergâh 
optimizasyonuna gidilmesi, durak 
yerlerinin belirlenmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
208 

Özel Halk Minibüslerinden 
vatandaş memnuniyeti 

Kalite Yüzde 6 Aylık 80 - 
Ölçüm yapılmadı 

(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Zabıta Md. 

Gösterge 
209 

Çevre yolu projesini çalışmalarının 
sürdürülmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 15 10 

Devam ediyor 
(Mahkeme kararı ile 
plan iptal edildiği için 
işlem yapılmadı, imar 

planı yeniden 
hazırlandı) 

Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
210 

Birgi yolu üzerindeki kaldırım ve 
bölünmüş yol çalışmalarının 
tamamlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 50 ORTA Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
211 

Şehit Adnan Menderes Caddesi 
bölünmüş yolun uzatılarak 
ışıklandırılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 10 Yapılmadı 
(Proje hazırlandı) 

Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
212 

İçme suyu ve atık su arıtma tesisi 
ulaşım yollarının düzenlenmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 75 100 HEDEF ÜSTÜ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
213 

Emmioğlu Mahallesi Hamam 
Sokak ile Eski Konak Sokak arası 
yol açılması için kamulaştırma 
çalışmalarının başlatılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 - Yapılmadı 
İmar ve 
Şehircilik 

Md. 
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Gösterge 
214 Asfalt yol yapımı Girdi M2. Yıllık 40.000 81.000 HEDEF ÜSTÜ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
215 Bordür döşenmesi Çıktı Metre Yıllık 30.000 13.315 ORTA Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
216 Beton kaldırım yapılması Çıktı Mt. Yıllık 50.000 9.191 ZAYIF Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
217 Beton parke yol uygulaması Çıktı Mt. Yıllık 40.000 8.249 ZAYIF Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
218 

Ham yolların stabilizesinin 
yapılması   

Çıktı Yüzde Yıllık 50 60 HEDEF ÜSTÜ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
219 

Sathi asfalt kaplama yapımlarının 
tamamlanması   

Çıktı Yüzde Yıllık 50 100 HEDEF ÜSTÜ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
220 

Asfalt yolların bakım ve onarımı 
(yama) Girdi Kg Yıllık 5.000 36.700 HEDEF ÜSTÜ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
221 

Mevcut derelerin ıslahlarının 
yapılması Çıktı Yüzde 6 Aylık 30 100 HEDEF ÜSTÜ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
222 

İmar planında belirtilen yeni 
yolların açılması Çıktı Yüzde Yıllık 5 5 İYİ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
223 

Trafik master planının 
hazırlanması Çıktı Yüzde Yıllık 100 - 

Yapılmadı 
(Çalışmalar 

sürdürülüyor) 
Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
224 

Trafik ışıklı sinyalizasyon 
sisteminin kurulan kavşak sayısı Çıktı Adet Yıllık 1 - 

Yapılmadı 
(Trafik master planı 
tamamlandığında 
değerlendirilecek) 

Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
225 

Kent içi levha ve yönlendirmelerin 
kontrol edilmesi, eksikliklerin 
giderilmesi 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 100 İYİ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
226 Sokak levhalarının yenilenmesi Çıktı Yüzde 6 Aylık 50 25 ORTA 

(Proje hazırlandı) 
Fen İşleri 
Şehircilik 

Md. 
Gösterge 
227 

Durak yerlerinin belirlenmesi, 
modern duraklar kurulması Çıktı Adet 6 Aylık 5 8 HEDEF ÜSTÜ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
228 

Trafik güvenlik aynalarının 
konulması Çıktı Adet 6 Aylık 5 4 İYİ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
229 

İlçe  merkezinde  Yapılan Yaya 
Geçidi Çizimleri Sayısı Çıktı Adet 6 Aylık 20 25 HEDEF ÜSTÜ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
230 

İlçe Merkezinde Yol Çizimleri 
Yapılan Cadde Sayısı Çıktı Adet 6 Aylık 10 6 İYİ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
231 Yapılan kasis sayısı Çıktı Adet 6 Aylık 5 1 ZAYIF Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
232 

İlçe trafik komisyonu kararlarının 
uygulanması Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
233 

Trafik ve ulaşım güvenliği 
konusunda bilgilendirme ve 
bilinçlendirme çalışmalarının 
yapılması 

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
234 

Trafik ve ulaşım güvenliği 
konusunda afiş ve broşür 
hazırlanması  

Çıktı Adet Yıllık 1000 1000 İYİ Fen İşleri 
Md. 
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Gösterge 
235 

Yapılan işlerin yaklaşık 
maliyetlerinin isabet ettirilmesi Kalite Yüzde Yıllık 90 90 İYİ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
236 

Tüm yapım işlerinde işin 
süresinde gerçekleştirme oranı Kalite Yüzde Yıllık 90 75 İYİ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
237 

Fen işleri ve park bahçe işlerinden 
hemşeri memnuniyeti Kalite Yüzde 3 Aylık 90 - 

Ölçüm yapılmadı 
(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
238 Yapılan park sayısı Çıktı Adet Yıllık 1 3 HEDEF ÜSTÜ 

Park ve 
Bahçeler 

Md. 

Gösterge 
239 Eski parkların yenilenmesi Çıktı Adet 3 Aylık 1 1 İYİ 

Park ve 
Bahçeler 

Md. 

Gösterge 
240 

Ulus meydanı 2.bölüm düzenleme 
projesinin hazırlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 10 Yapılmadı 
(Proje hazırlandı)  

İmar ve 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
241 

Ulus Meydanı’nın bir bölümünde 
üretici birlik ve derneği ile işbirliği 
yapılarak peyzaj düzenlemesinin 
yapılması, 

Çıktı Yüzde Yıllık 75 75 İYİ 
Park ve 

Bahçeler 
Md. 

Gösterge 
242 

Havuzlu Park’ın (Tahir Çaylı 
Parkı), yapıldığı döneme uygun 
olarak yeniden düzenlenmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 25 ORTA 
(Proje hazırlandı) 

İmar ve 
Şehircilik 

 Md 

Gösterge 
243 

Bakım ve onarımlarının yapılan 
mevcut park ve ağaçlık alanların 
sayısı 

Çıktı Adet 6 Aylık 10 80 İYİ 
Park ve 

Bahçeler 
Md. 

Gösterge 
244 

Oyun grubu satın alınarak 
belirlenen yerlere montajlarının 
tamamlanması 

Çıktı Adet Yıllık 1 2 HEDEF ÜSTÜ 
Park ve 

Bahçeler 
Md. 

Gösterge 
245 Fidan ve ağaç dikimi Girdi Adet Yıllık 3000 3000 İYİ 

Park ve 
Bahçeler 

Md. 

Gösterge 
246 Mevsimlik çiçek dikimi Girdi Adet Yıllık 40000 45000 HEDEF ÜSTÜ 

Park ve 
Bahçeler 

Md. 

Gösterge 
247 Ağaç budamaları Çıktı Yüzde Yıllık 95 100 HEDEF ÜSTÜ 

Park ve 
Bahçeler 

Md. 

Gösterge 
248 

Kaldırım dibi yabancı otların 
temizlenmesi Çıktı Yüzde 3 Aylık 85 100 HEDEF ÜSTÜ 

Park ve 
Bahçeler 

Md. 

Gösterge 
249 

Belediye fidanlığında fidan 
üretime başlanılması ve üretim 
çeşitliliğinin sağlanması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 50 50 İYİ 
Park ve 

Bahçeler 
Md. 

Gösterge 
250 Ağaç dikme şöleninde fidan dikimi Girdi Adet Yıllık 5000 - 

Yapılmadı 
(Milli Eğitim Müdürlüğü 
işbirliği ile 2011 yılında 

yapılacak) 

Park ve 
Bahçeler 

Md. 

Gösterge 
251 

Ödemiş’in yeşil görünümünün 
korunmasını sağlamak için 
yarışma ( en güzel balkon vb.) 
düzenlenmesi, 

Çıktı Adet Yıllık 1 - 
Yapılmadı 

(2011 yılında 
planlandı) 

Park ve 
Bahçeler 

Md. 

Gösterge 
252 

Tarihi eserlerin envanterinin 
güncellenmesi Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 

İmar 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
253 

 Belediyece edinilen tescilli binaların 
restorasyon projelerinin yapılması Çıktı Adet Yıllık 2 2 İYİ 

İmar 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
254 

Koruma Amaçlı İmar Planının 
Revizyon Hazırlanma Süresi  Kalite İşgünü 3 Aylık 60 20 ZAYIF 

İmar 
Şehircilik 

Md. 
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Gösterge 
255 

 Belediyece edinilen tescilli binaların 
restorasyon inşaatı Çıktı Adet Yıllık 2 1 ORTA 

İmar 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
256 

 Devlet Demiryollarına ait bina ve 
lojmanların belediyemizce 
edinilmesi girişimlerini devam 
ettirmek, röleve ve restorasyon 
projelerinin yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 25 ZAYIF 
İmar 

Şehircilik 
Md. 

Gösterge 
257 

Çoban baba Kümbetinin 
restorasyon ve çevre düzeni 
çalışmalarının tamamlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 50 
ORTA 

(Proje Koruma 
Kurulunda) 

İmar 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
258 

Tarihii değeri ve özellikleri tespit 
edilen 2 adet tescilli binanın 
edinilmesi ve restorasyon 
çalışmalarının tamamlanması 

Çıktı Adet Yıllık 2 - 
Yapılmadı 

(Proje hazırlıkları 
sürüyor) 

İmar 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
259 

Restorasyon çalışmaları 
tamamlanan Yıldız Hanı ve 
Otelinin, kent müzesi ve kent 
arşivi olarak işlevlendirilmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 15 15 İYİ 
Kültür ve 

Sosyal İşl. 
Md. 

Gösterge 
260 

İ.Hakkı Ayvaz Kent Müzesinden 
memnuniyet oranı Kalite Yüzde 6 Aylık 90 - 

Ölçüm yapılmadı 
(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Kültür ve 
Sosyal İşl. 

Md. 

Gösterge 
261 

Hâlihazırda uygulanmakta olan 
çöp toplama sisteminin gözden 
geçirilmesi, dünya standartları da 
dikkate alınarak revize edilmesi, 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
262 

 Yer tespiti yapılarak tahsis işlemleri 
tamamlanan ve proje çalışmaları 
sürdürülen katı atık düzenli  
depolama tesisinin kurulması 
çalışmalarının tamamlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 25 25 İYİ Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
263 

Vahşi çöp depolama sahasının 
rehabilitasyonu Çıktı Yüzde 6 Aylık 50 80 HEDEF ÜSTÜ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
264 

Çöp aktarma istasyon yerinin 
belirlenmesi, düzenlenmesi Çıktı Yüzde Yıllık 100 25 

Katı atık düzenli 
depolama tesislerinin 
proje onayı bekleniyor 

Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
265 

Çöp ayrıştırma, depolama ve geri 
dönüşüm tesisleri ile ilgili araştırma 
yapılması ve proje hazırlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 25 ORTA Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
266 

Çöp ayrıştırma ve tehlikeli atıklarla  
ilgili bilgilendirme broşürleri  
hazırlanması 

Çıktı Adet Yıllık 10000 10000 İYİ Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
267 

 Bitkisel atık yağların işyerlerinden  
ayrı toplanması Çıktı Yüzde Yıllık 75 30 ORTA Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
268 

Ambalaj atıklarının kaynaktan ayrı 
toplama çalışmalarının tüm kent 
genelinde kontrollü olarak 
yaygınlaştırılması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 50 50 İYİ Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
269 

 Ambalaj atıkları kumbara ve 
konteynerlerinin toplanması Çıktı Gün/Ay Aylık 1 2 HEDEF ÜSTÜ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
270 

 Kent içinde çöp ayrıştırma 
kumbaralarının arttırılması Çıktı Adet 6 Aylık 20 40 HEDEF ÜSTÜ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
271  Katı atıkların toplanması Çıktı Gün Hafta 6/%100 6/%100 İYİ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
272 Madeni atık yağların toplanılması Çıktı Yüzde 2 gün/yıl 100 100 İYİ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
273 Tıbbi atıkların toplanması Çıktı 3gün/haft Hafta 1 1 İYİ Temizlik İşil. 

Md. 
 



÷DEMİŞ BELEDİYESİ FAALİYET RAPORU 2010
÷DEMİŞ BELEDİYE BAŞKANLIĞI

 

  207 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ GÖS. 
TÜRÜ 

ÖLÇ. 
BİR. 

ÖLÇÜM 
PER. 

HEDEF GERÇEK DURUM BİRİM 

Gösterge 
274  Atık pillerin toplanması  Çıktı Gün/6 ay 3 Aylık 1 1 İYİ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
275 

 Ömrünü tamamlamış lastiklerle ilgili 
yönetmelikle belediyelere verilen 
toplama ve imha görevlerinin yerine 
getirilmesi ve devamlılığının 
 sağlaması, 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 50 50 İYİ Temizlik İşil. 
Md. 

Gösterge 
276 Pazaryerinde çöp poşeti dağıtılması Çıktı Adet Hafta 500 250 Uygulama kaldırıldı Temizlik İşil. 

Md. 

Gösterge 
277 

 Pedallı kapaklı çöp konteynerlerinin 
arttırılarak yaygınlaştırılması Çıktı Adet Yıllık 50 188 HEDEF ÜSTÜ Temizlik İşil. 

Md. 

Gösterge 
278 

Yeraltı konteyner sisteminin  
kurulması Çıktı Adet Yıllık 10 15 HEDEF ÜSTÜ Temizlik İşil. 

Md. 

Gösterge 
279  Pazaryerlerinin temizliği Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 100 İYİ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
280 

 Hafriyat atıkları için yer belirlenmesi 
çalışmalarının tamamlanması,  Çıktı Yüzde 3 Aylık 75 75 İYİ Temizlik İşil. 

Md. 

Gösterge 
281 

İnşaat ve yıkım atıklarının kontrollerin
sürdürülmesi, Çıktı İşgünü Hafta 5 5 İYİ Temizlik İşil. 

Md. 

Gösterge 
282 

 Sokak yıkama ve mahalle süpürme 
çalışmalarının periyodik olarak 
sürdürülmesi, 

Çıktı İşgünü Aylık 1 1 İYİ Temizlik İşil. 
Md. 

Gösterge 
283 

 Temizlik işleri talep ve şikayetlerin 
değerlendirilerek sonuçlandırılması 

Kalite Yüzde 3 Aylık 90 90 İYİ Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
284 

 Temizlik işleri talep ve şikayetçilere g
dönüş 

Kalite İşgünü 3 Aylık 3 3 İYİ Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
285 

Temizlik işlerinden vatandaş 
memnuniyeti Kalite Yüzde 6  Aylık 90 - 

Ölçüm yapılmadı 
(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
286 

Gerçekleştirilen Çevre Eğitimi ve 
Bilinçlendirme Etkinlik ı Sayısı Çıktı Adet Yıllık 1 7 HEDEF ÜSTÜ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
287 

İlgili kurum ve kuruluşlarla işbirliği 
yapılarak her yıl çevre koruma, çevre
insan konulu (şiir, kompozisyon, sloga
resim ve proje) yarışma düzenlenmes

Çıktı Adet Yıllık 1 - 
Yapılmadı  

(Milli Eğitim Müdürlüğü 
programına göre 2011 
yılında uygulanacak) 

Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
288 

Çevrenin korunması ile çevre 
konularında ilçemizde başarılı 
olan kişi ve kurumlara  ödüller 
verilmesi 

Çıktı Adet Yıllık 10 6 İYİ Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
289 

Çevre koruma faaliyetleri ve çevre 
konulu,  basılı materyal sayısı Çıktı Adet Yıllık 2500 2500 İYİ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
290 

Çevre, geri dönüşüm, çevre 
koruma faaliyetleri konularında 
farklı gruplara veya ilgili sektöre 
eğitim semineri veya bilgilendirme 
toplantılarının düzenlenmesi 

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
291 

Yerel gazetelerde çevre ve 
koruma faaliyetleriyle ilgili haberin 
basın vasıtasıyla halkla 
paylaşılarak halkın eğitimi ve 
çevre bilincinin oluşturulması 

Çıktı Adet Yıllık 5 50 HEDEF ÜSTÜ Temizlik İşl. 
Md. 
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Gösterge 
292 

Tüm ilköğretim okullarında atık 
pillerin toplanması ve atıkların 
değerlendirilmesi konusunda 
eğitim verilmesi, 

Çıktı Adet Aylık 2 5 HEDEF ÜSTÜ Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
293 

Sürdürülebilir çevre sağlığı için 
vatandaşlarımızın, naylon poşet 
yerine geri dönüşümü mümkün 
olan kese kâğıdı veya file 
kullanması konusunda yerel TV 
programı 

Çıktı Adet Yıllık 1 11 HEDEF ÜSTÜ Temizlik İşl. 
Md. 

Gösterge 
294 Denetlenen Tesis Sayısı Çıktı Adet Aylık 10 7 İYİ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
295 Denetlenen Sıhhi İşyeri Sayısı  Çıktı Adet Aylık 20 25 HEDEF ÜSTÜ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
296 

Gelen Şikâyetlerden 3 Gün içinde 
Denetime Tabi Tutulanlar Kalite  Yüzde Aylık  90 90 İYİ Temizlik İşl. 

Md. 

Gösterge 
297 

Dünya Bankası kredi finansmanı 
sağlanarak yapımı sürdürülen 
biyolojik evsel atık su arıtma 
tesisinin 2010 yılında işletmeye 
alınması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
298 

Peynir altı suyunun yüksek kirliliği 
nedeniyle atık su arıtma tesisi  
işletmeye alınıncaya kadar  
mandıraların optimum ön arıtma tesis
yapımına dönük teknik destek 
sağlanması, 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
299 

Tesisten çıkan arıtılmış suyun 
Küçük Menderes nehri 
kenarındaki çiftçiler tarafından 
sulama suyu olarak kullanması 
nedeniyle içindeki 
mikroorganizmaların yok edilmesi 
için ultraviyole veya alternatif 
dezenfeksiyon ünitesinin 
kurulması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 - 

Yapılmadı 
Bu proje için İl Özel 

İdare ve ilgili 
kurumlardan maddi 
destek istenecek 

Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
300 

Atık su arıtma tesisi yanında çamur 
çürütme, depolama, çamurun 
değerlendirilmesi vb. amaçlar için  
Yeterli alanın kamulaştırması 
çalışmalarının başlatılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
301 

Yeni inkişaf alanlarına 
kanalizasyon şebekenin 
götürülmesi 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
302 

Kanalizasyon şebekesi hâlihazır 
haritasının hazırlanması Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Su Kanal 

Md. 
Gösterge 
303 Yağmur suyunun hızlı drenajı Çıktı Km 6 Aylık 3 1 ORTA Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
304 

Hızlı drenajına dönük belirlenen 
yerlerde ızgara kanalların 
yapılması 

Çıktı Mt 6 Aylık 500 200 ORTA Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
305 

Muayene, baca, demir ızgara ve 
rögar temizliği Çıktı Defa Yıllık 4 4 İYİ Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
306 

Mücavir alanlardaki tüm derelerin 
ıslah çalışmalarının yapılması Çıktı Yüzde Yıllık 30 100 HEDEF ÜSTÜ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
307 

Kanalizasyon hizmetlerinden 
vatandaş memnuniyeti Kalite Yüzde Yıllık 90 - 

Ölçüm yapılmadı 
(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Su Kanal 
Md. 
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Gösterge 
308 

İçme Suyu Arıtma Tesisinin 
tamamlanarak işletmeye alınması Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
309 

Mevcut su depolarının, tadilat,  
bakım ve revizyonunun yapılması Çıktı Adet 6 Aylık 2 2 İYİ Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
310 

Yeni inkişaf alanlarına ilave 
şebeke tesisinin yapılaması Çıktı Yüzde Yıllık 100 İ100 İYİ Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
311 

Sağlıklı içme suyu için gelişmiş 
ülkelerdeki sistemler araştırılarak 
dezenfeksiyon çalışmalarının 
sürdürülmesi, 

Çıktı Yüzde Aylık 100 - 

Yapılmadı 
(Dünya Bankasından 
kredi onayı  gelmediği 
için. 2011 yılının ilk üç 
ayında tamamlanacak) 

Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
312 

Şebeke kayıplarının asgariye 
indirilmesi yönünde (boru değişimi 
vb) gerekli yatırımların 
araştırılması, uygulanması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 90 - 
Yapılmadı 

(Bütçe olanakları 
nedeniyle) 

Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
313 

Artezyen tesislerindeki mevcut 
derin su kuyu pompalarının  
yenilenmesi 

Çıktı Adet 6 Aylık 2 - 
Yapılmadı 

(2011 yılında 
planlandı) 

Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
314 Kombine tamir aracı alınması Çıktı Adet Yıllık 1 - 

Yapılmadı 
(Bütçe olanakları 

nedeniyle) 
Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
315 

Yaz aylarında içme suyu mikro 
biyolojik analizlerinin yaptırılması,  
analiz sonuçların belediyenin 
internet sayfasında yayınlanması 

Çıktı Gün Aylık 4 3 İYİ Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
316 

Kış aylarında içme suyu mikro 
biyolojik analizlerinin yaptırılması,  
analiz sonuçların belediyenin 
internet sayfasında yayınlanması 

Çıktı Gün Aylık 2 2 İYİ Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
317 

Pıtrak ve Su Çıktı bölgelerinde 
sondaj çalışmalarının yapılması Çıktı Adet 6 Aylık 2 - 

Yapılmadı 
(2011 yılında 

planlandı) 
Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
318 

Su tasarrufu konusunda 
bilgilendirme ve bilinçlendirme 
çalışmaları kapsamında TV 
programı hazırlanması 

Çıktı Adet Yıllık 1 - 
Yapılmadı 

(2011 yılında 
planlandı) 

Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
319 

Su tasarrufu konusunda 
bilgilendirme ve bilinçlendirme 
çalışmaları kapsamında broşür 
hazırlanması 

Çıktı Adet Yıllık 10000 - (2011 yılında 
planlandı) 

Su Kanal 
Md. 

Gösterge 
320 

Ana şebeke hattında büyük 
arızalara müdahale edilmesi Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
321 

Ara hatlar, branşman vb. küçük 
arızalara müdahale edilmesi Çıktı Yüzde  3 Aylık 80 90 HEDEF ÜSTÜ Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
322 Terfi pompalarının bakımı Çıktı Defa Yıllık 1 1 İYİ Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
323 Derin sondaj kuyularının bakımı Çıktı Defa 6 Aylık 2 2 İYİ Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
324 

Şehir içi yangın hidrantlarının 
bakımı Çıktı Defa Yıllık 1 1 İYİ Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
325 

Şehir içi yangın hidrantlarının 
bağlanması Çıktı Adet Yıllık 10 - 

Yapılmadı  
(2011 yılında analizler 

yapılacak) 
Su Kanal 

Md. 

Gösterge 
326 Su abonelerinin endeks okuma işi Çıktı Adet Yıllık 320000 364428 HEDEF ÜSTÜ İşletme İşt. 

Md. 

Gösterge 
327 

Su abonelerinin su sayacı sökme 
takma işi Çıktı Adet Yıllık 3200 750 ZAYIF İşletme İşt. 

Md. 
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Gösterge 
328 Su abonelerinin açma-kesme işi Çıktı Adet Yıllık 8000 1860 ZAYIF İşletme İşt. 

Md. 

Gösterge 
329 Yeni su abone başlama işi Çıktı Adet Yıllık 350 829 HEDEF ÜSTÜ İşletme İşt. 

Md. 

Gösterge 
330 

Su abonelerinin açma-kesme 
hizmet süresi Kalite Gün 3 Aylık 1 1 İYİ İşletme İşt. 

Md. 

Gösterge 
331 

Su abonelerinin yeni bağlantı 
hizmet süresi Kalite Gün 3 Aylık 1 1 İYİ İşletme İşt. 

Md. 

Gösterge 
332 

Su hizmetlerinden hemşeri 
memnuniyeti Kalite Yüzde 3 Aylık 90 - 

Ölçüm yapılmadı 
(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

İşletme İşt. 
Md. 

Gösterge 
333 

Vektör yayılımını en aza indirmek 
için larva alanlarının kontrol 
altında tutulması ve larva 
döneminde ilaçlama yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Sağlık İleri 
Md. 

Gösterge 
334 

Halk sağlığı için uçkun ile 
mücadele Çıktı Defa Yıllık 300 270 İYİ Sağlık İleri 

Md. 

Gösterge 
335 Ev ve işyeri ilaçlama Çıktı Adet Yıllık 180 182 HEDEF ÜSTÜ Sağlık İleri 

Md. 

Gösterge 
336 

Kene, hamam böceği, pire vb haşere 
kalıcı ilaçlamaların belirlenen program
göre yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Sağlık İleri 
Md. 

Gösterge 
337 

 Haşere ile mücadele konusunda 
bilgilendirme ve bilinçlendirme 
çalışmaları çerçevesinde broşür 
hazırlanması 

Çıktı Adet Yıllık 5000 - 
Yapılmadı  

(Hazırlık çalışmaları 
sürüyor) 

Sağlık İleri 
Md. 

Gösterge 
338 

Cenazenin konuttan alınıp, 
toprağa verilmesine kadar tüm 
işlemlerin belirlenen tarife 
üzerinde Sağlık İşleri 
Müdürlüğünce yapılması 
kapsamındaki, hemşerilerimizin 
ücretsiz faydalandıkları Alo 188 
Cenaze Hattı uygulamasının 
geliştirilerek sürdürülmesi, 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Sağlık İleri 
Md. 

Gösterge 
339 

Ölüm raporu ve defin ruhsatları 
düzenlenmesi, belediye tabibinin 
bulunmadığı zamanlarda ölüm 
raporları için özel sağlık 
kuruluşlarından hizmet alımı, 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Sağlık İleri 
Md. 

Gösterge 
340 

Kapalı cenaze nakil aracı satın 
alınması, Çıktı Adet Yıllık 1 - 

Yapılmadı 
(2011 yılı için 

planlandı) 
Sağlık İleri 

Md. 

Gösterge 
341 

Cenaze malzemeleri için uygun bir  
depo düzenlenmesi Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ Sağlık İleri 

Md. 

Gösterge 
342 

Cenaze hizmetlerinden 
memnuniyet  Kalite Yüzde Yıllık 100 - 

Ölçüm yapılmadı 
(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Sağlık İleri 
Md. 

Gösterge 
343 

Ahrandı Mezarlığı ile ilgili 
önümüzdeki 5 yılın analizlerinin 
yapılma süresi 

Çıktı İşgünü 6 Aylık 60 30 ORTA Sağlık İleri 
Md. 

Gösterge 
344 

Ahrandı Mezarlığında aile 
mezarlarının planlanması   Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ Sağlık İleri 

Md. 

Gösterge 
345 

Mezar yapımı ile ilgili standartların 
sayılı Çıktı Adet Yıllık 5 5 İYİ Sağlık İleri 

Md. 
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Gösterge 
346 

Mezarlık  hizmetlerinden 
memnuniyet  Kalite Yüzde Yıllık 100 - 

Ölçüm yapılmadı 
(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Sağlık İleri 
Md. 

Gösterge 
347 

Sahipsiz sokak hayvanlarının 
toplanması Çıktı Yüzde Yıllık 75 50 İYİ Veteriner 

İşl.Md. 

Gösterge 
348 

Hayvan bakım ve rehabilitasyon 
istasyonunda kısırlaştırma 
operasyonu ile parazit tedavisi ve 
kuduz aşılarının yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Veteriner 
İşl.Md. 

Gösterge 
349 

Kısırlaştırılan, Asılanan ve 
Küpelenen Sokak Hayvan Sayısı Çıktı Adet 3 Aylık 200 287 HEDEF ÜSTÜ Veteriner 

İşl.Md. 

Gösterge 
350 Sahiplendirilen hayvan sayısı Çıktı Adet Yıllık 50 23 ORTA Veteriner 

İşl.Md. 

Gösterge 
351 

Hayvan toplama aracı temin 
edilmesi Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ Veteriner 

İşl.Md. 

Gösterge 
352 

Hayvan barınağı yerinin 
oluşturulması Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
353 

Doğal hayata saygılı bir yaklaşımla 
hayvanlara duyarlı davranarak 
hayvan severler ve gönüllü 
derneklerle işbirliği içinde 
çalışılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Veteriner 
İşl.Md. 

Gösterge 
354 

Zabıta Yönetmeliği’nin günün 
şartları ve değişen yasalar göz 
önüne alınarak yeniden 
düzenlenmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
355 

Trafik zabıtası biriminin 
oluşturulması Çıktı Yüzde Yıllık 100 50 ORTA Zabıta Md. 

Gösterge 
356 

Zabıtaya gelen diğer birimlerle 
ilgili  şikayetlerin birimine iletilme 
süresi 

Kalite İşgünü Aylık 1 1 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
357 

Zabıta şikayet ve dileklerinden 
zamanında Müdahale edilenler Çıktı Yüzde Aylık 90 90 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
358 

Zabıtaya iletilen dilek ve 
şikayetlerin olumlu sonuçlanma 
oranı 

Çıktı Yüzde Aylık 100 100 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
359 

Belediye mülkiyetinde bina, park 
ve arazilerde Meydana Gelen 
mala yönelik suça tevessül 
edenlerin yakalanma veya 
engellenme oranı 

Kalite  Yüzde 3 Aylık 90 90 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
360 

Kaldırım işgalini engelleme ve 
seyyar esnafla mücadelenin etkin 
sürdürülmesi, 

Çıktı Yüzde Aylık 100 100 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
361 Umuma açık yerlerin denetlenmesi Çıktı Yüzde Aylık 100 100 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
362 

Cumartesi pazarı ve semt 
pazarlarında denetimlerin 
yapılması 

Çıktı Yüzde Haftalık 100 100 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
363 

Tarım İlçe Müdürlüğü işbirliği ile 
gıda denetimlerinin programlı bir 
şekilde yapılması 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 100 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
364 

Kentte dilencilik faaliyetlerinin 
engellenmesinin sağlanması Çıktı Yüzde Aylık 100 100 İYİ Zabıta Md. 
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Gösterge 
365 

Denetim faaliyetlerini 
güçlendirmeye yönelik olarak, 
zabıta kontrol kulübelerinin 
yapılması 

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
366 

Aceze ve Asker ailelerine 
yapılacak yardım için tahkikat Çıktı Yüzde Aylık 100 100 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
367 İşyeri denetim artış oranı Çıktı Yüzde 6 Aylık 80 80 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
368 

Zabıt varakası düzenleme artış 
oranı Çıktı Yüzde 3 Aylık 10 10 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
369 İşyeri kontrolleri  Çıktı Yüzde Yıllık 70 70 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
370 

Alo 153 Zabıta Hattı 
uygulamasının vatandaş 
memnuniyeti 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 90 - 
Ölçüm yapılmadı 

(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Zabıta Md. 

Gösterge 
371 

Hayvan pazarı alanında kurban 
kesim yerlerinin düzenlenmesi, Çıktı Yüzde Yıllık 80 100 İYİ Fen İşleri 

Md. 

Gösterge 
372 Kasapların denetiminin yapılması Çıktı Adet 6 Aylık 2 2 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
373 

Belediyemiz sınırları içerisinde 
işyeri açmak isteyen gerçek veya 
tüzel kişilerin ruhsat taleplerini 
mevzuat hükümlerine göre 
ruhsatlandırma süresi 

Çıktı İşgünü Aylık 1 1 İYİ Zabıta Md. 

Gösterge 
374 

2010 yılından başlayarak her yıl 
halka yönelik sanatsal ve kültürel 
aktivitelerin  (resim, müzik, heykel, 
tiyatro ve sinema kulübü,  kitap 
kulübü vb.) yapılması 

Çıktı Adet Yıllık 2 3 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl..Md.. 

Gösterge 
375 

Ahrandı Gazinosu tadilat 
projesinin tamamlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
376 

Ahrandı ve kafeteryalarda müşteri 
memnuniyeti 

Kalite Yüzde 3 Aylık 90 85 İYİ İşl.İştirakler 
Md. 

Gösterge 
377 

Sosyal Tesisler birim içi 
değerlendirme toplantısı 

Kalite Adet Aylık 12 12 İYİ İşl.İştirakler 
Md. 

Gösterge 
378 

Sosyal tesisler şikayet yazılarına 
geri dönüş 

Çıktı İşgünü Aylık 7 7 İYİ İşl.İştirakler 
Md. 

Gösterge 
379 

Sosyal Tesisler tahakkuk 
kayıplarının tespiti için denetim Çıktı Adet Aylık 12 12 İYİ İşl.İştirakler 

Md. 

Gösterge 
380 

Sosyal Tesisler gelir-
gider izleme raporu Çıktı Adet 3 Aylık 4 4 İYİ İşl.İştirakler 

Md. 

Gösterge 
381 

Sosyal Tesisler stok takip 
sisteminin yileştirilmesi Kalite Yüzde Aylık 100 100 İYİ İşl.İştirakler 

Md. 

Gösterge 
382 

Sosyal Tesisler kaynakların etkin 
kullanımı, girdi maliyetlerinin 
azaltılması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 80 80 İYİ İşl.İştirakler 
Md. 

Gösterge 
383 

Sosyal tesislerde talepler 
doğrultusunda  fiziksel 
iyileştirmelerin yapılması 

Kalite Yüzde 6 Aylık 80 80 İYİ İşl.İştirakler 
Md. 
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Gösterge 
384 

Sosyal tesislerden 
vatandaş memnuniyeti Kalite Yüzde 3 Aylık 90 85 İYİ İşl.İştirakler 

Md. 

Gösterge 
385 

Şehir Salonu tadilatının 
tamamlanması Çıktı Yüzde Yıllık 100 - 

Yapılmadı  
(Proje hazırlandı. 

Koruma Kurulu onayı 
bekleniyor) 

Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
386 

İlgili kurum, kuruluş, dernek ve 
vakıflar işbirliği ile Aşevi 
hizmetinin sunulması, arttırılarak 
sürdürülmesi, 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 75 40 ORTA 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md. 

Gösterge 
387 

Kadın Sığınma Evi 
yapılması (proje) Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 

İmar 
Şehircilik 

Md. 

Gösterge 
388 

Kimsesiz ve barınmaya muhtaç 
olan yaşlılarımız için bakımevi 
açılması,(proje 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 50 İYİ 
İmar 

Şehircilik 
Md. 

Gösterge 
389 

Salı Pazarı  Kafeteryada 
planlanan tefriş ve dekorasyon 
çalışmalarının tamamlanması,  
bahçenin yeniden düzenlenmesi. 
 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ İşl.İştirakler 
Md. 

Gösterge 
390 

Çamlık Şehitler parkın 
aydınlatma çalışmalarının 
yeniden projelendirilerek 
tamamlanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 50 ORTA Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
391 

Gıda Bankasının 
oluşturulması Çıktı Yüzde 6 Aylık 50 100 İYİ 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
392 

 
Ödemiş Belediyesi Vitamin 
Büfesi oluşturulması ve 
işletilmesi veya işlettirilmesi 

Çıktı Adet 3 Aylık 3 3 İYİ İşl.İştirakler 
Md. 

Gösterge 
393 

Nikah  hizmetlerinden 
vatandaş memnuniyeti Kalite Yüzde 6 Aylık 100 - 

Ölçüm yapılmadı 
(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
394 

 
Ekonomik yoksunluk içinde 
bulunan hasta vatandaşlarımızın 
muayene ve ilaç taleplerinin 
karşılanması 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 50 ORTA 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
395 

 
Sağlık kuruluşlarına nakil 
konusunda vatandaşa taleplerinin 
karşılanması (ambulans, hasta 
nakli, ruh ve sinir hastalarının 
nakli) 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 50 100 HEDEF ÜSTÜ Sağlık İşleri 
Md. 

Gösterge 
396 

Genel halk sağlığı 
taramalarının yapılması Çıktı Adet Yıllık 1 1 

Yapılmadı 
(Görüşmeler sürüyor. 

2011 yılında planlandı) 
Sağlık İşleri 

Md. 

Gösterge 
397 

 
Sağlıklı yaşam ile ilgili 
belirlenen konularda 
bilgilendirme ve bilinçlendirme 
(panel, seminer) amaçlı 
toplantılar düzenlenmesi, 

Çıktı Adet 6 Aylık 2 12 
HEDEF ÜSTÜ 

Sağlık Grup Başkanlığı 
işbirliği ile) 

Sağlık İşleri 
Md. 
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Gösterge 
398 

“Bisiklete Binelim” 
kampanyalarının arttırılarak 
sürdürülmesi,   bisiklet 
sayısının arttırılması 

Çıktı Adet Yıllık 11 - 
Yapılmadı 

(Mevcut bisikletler 
muhtarlıklara verildi) 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
399 

Talepler doğrultusunda 
yeni beceri ve hobi 
kurslarının açılması 

Çıktı Adet Yıllık 1 3 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
400 Yoksulluk haritasının çıkarılması Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
401 

Belediye bütçesi doğrultusunda  
ayni (gıda, temizlik, yiyecek,  
yakacak) ve nakdi yardım yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
402 

Sokak çocuklarının tespiti, 
rehabilitasyonu, eğitimi iş ve 
meslek edinmeleri ve topluma 
kazandırılmaları amacıyla ilgili 
kurumlarla işbirliği halinde alınan 
kararların uygulanması 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 50 - 
Alınan herhangi bir 
karar belediyemize 

ulaşmadı 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
403 

Gönül evi ikinci el elbise mağazası 
hizmeti 

Çıktı Kişi 6 Aylık 240 270 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
404 

Gönül evi ev eşyaları yardımı 
hizmeti 

Çıktı Kişi 6 Aylık 50 26 ORTA 
(Ağustos-Aralık ayları) 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
405 

Muhtaç asker aileleri, acezeler,  
şehit aileleri ve gazilere 
yapılmakta olan ayni ve nakdi 
yardımların arttırılarak 
sürdürülmesi, belediye 
hizmetlerinden ücretsiz veya 
indirimli olarak yararlanmalarının 
karşılanması 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 70 70 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
406 

Ramazan ayında düzenlenecek 
iftar ve sahur sofraları sayısı 

Çıktı Adet Yıllık 4 4 İYİ İşletme İşt. 
Md. 

Gösterge 
407 

Ramazan ayında düzenlenecek 
iftar ve sahur sofralarından 
faydalananlar 

Çıktı Adet Yıllık 3000 2000 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
408 

Huzurevine yapılan yararlanma 
taleplerinin karşılanması 

Çıktı Yüzde 3 Ayık 50 60 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
409 

Yaşlılara yönelik sosyal 
etkinliklerin arttırılması 

Kalite Adet 3 Aylık 150 160 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
410 

Yaşlılarla yapılan 
değerlendirme toplantısı 

Çıktı Adet Hafta 1 1 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
411 

Yaşlı-personel ilişkilerinin 
arttırılması amacıyla toplantılar 

Çıktı Adet 6 Aylık 50 52 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
412 Yaşlı-personel memnuniyeti Kalite Yüzde 6 Aylık 95 95 İYİ 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
413 

Yaşlıların psikolojik, sosyolojik 
ve fiziksel sağlığını etkileyen 
faktörlerin azaltılması 

Kalite Yüzde 3  Aylık 90 90 İY 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
414 

Huzurevinde ücretsiz kalan 
yaşlılara harçlık verilmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
415 

Huzurevinde çalışanlarla 
değerlendirme ve hizmet içi eğitim 
toplantısı yapılması 

Çıktı Adet 3 Aylık 12 12 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 
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Gösterge 
416 

Kurumsal bakım 
hizmeti verilen yaşlı 

Çıktı Adet Yıllık 30 34 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
417 

Kurumsal bakım hizmeti 
verilen yaşlılara kaliteli 
bir yaşam sağlanması 

Kalite Yüzde Hafta 95 95 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
418 

Huzurevi giysi yardımı yapılan 
yaşlı 

Çıktı Kişi/2 def 3 Aylık 30 28 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
419 Sıcak yemek yardımı yapılan yaşlı Çıktı Kişi/gün Aylık 100 73 İY 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
420 Erzak yardımı yapılan yaşlı Çıktı Kişi/3 ay 3 Aylık 100 67 İYİ 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
421 

Evde fiziki mekana yönelik 
iyileştirme çalışmaları 

Çıktı Kişi 3 Aylık 80 60 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
422 

Evde kişisel temizlik ve bakım 
hizmeti 

Çıktı Kişi 3 Aylık 80 90 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
423 Sağlık hizmeti verilen yaşlı Çıktı Kişi 3 Aylık 150 150 İYİ 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
424 

Engelli gruplarına yönelik 
hizmetlerin tamamlanabilmesi için 
engelli popülasyonunun tespiti 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 50 ORTA 
 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
425 

Engellilere yönelik panel, 
sempozyum, seminer vb. 
bilgilendirme ve bilinçlendirme 
etkinliklerinin düzenlenme sayısı 

Çıktı Adet Yıllık 1 - 

Yapılmadı 
(Kent Konseyi 

Engelliler Çalışma 
Grubu çalışmalarını 

sürdürüyor) 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
426 

Engelli ailelerine yönelik 
bilinçlendirme çalışmaların 
yapılması 

Çıktı Adet yıllık 1 - 

Yapılmadı 
(Kent Konseyi 

Engelliler Çalışma 
Grubu çalışmalarını 

sürdürüyor) 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
427 

Engellilerin kent yaşamını 
kolaylaştırmak üzere ilgili kamu 
kurum ve kuruluşları, kent 
konseyi, dernek ve vakıflar ile 
ortak hizmet projeleri uygulama 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 90 90 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
428 

Engellilerin yaşamlarını 
kolaylaştırıcı yardım ve destek 
hizmetlerinin karşılanması 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 90 100 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
429 

Engellilere yönelik olarak 
kafeterya-park yapılması (proje) 

Çıktı Adet 6 Aylık 1 1 İYİ 
İmar 

Şehircilik 
Md. 

Gösterge 
430 

Engellilere yönelik düzenlemelerin 
(wc, oyun grubu ve yapılan 
mevcut parklar 

Çıktı Adet 6 Aylık 3 3 İYİ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
431 Tiyatro gösterimleri Çıktı Adet 3 Aylık 8 2 ZAYIF 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
432 Halk oyunları gösterisi Çıktı Adet 3 Aylık 10 2 ZAYIF 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
433 

Farklı alanlarda seminer, söyleşi,  
panel, konferans, sempozyum 
düzenlenmesi 

Çıktı Adet 3 Aylık 3 4 HEDEF ÜSTÜ- 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
434 

Düzenlenecek moral geceleri ve  
gençlik konserleri 

Çıktı Adet 6 Aylık 2 2 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
435 

Düzenlenecek çeşitli gösteri 
sanatlarının (sirk, kukla vb.)  
gösterileri 

Çıktı Adet 6 Aylık 2 - Yapılmadı  
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 
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Gösterge 
436 Düzenlenecek halk konserleri Çıktı Adet 6 Aylık 6 6 İYİ 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
437 

Düzenlenecek çok sesli koro,   
opera, bale, senfoni ve klasik müzik, 
şiir dinletileri, 

Çıktı Adet 3 Aylık 4 10 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
438 

Kurtuluş Şöleni ve Milli Fuar  
etkinlikleri çerçevesinde kültür ve  
sanat etkinlikleri süresi 

Çıktı Gün Yıllık 6 5 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
439 

Düzenlenecek yarış ve yarışmalar 
(yöresel yemek, amatör ses,  
bebek emekleme vb) 

Çıktı Adet 6 Aylık 3 1 ORTA 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md. 

Gösterge 
440 

Ulusal Bayram ve Mahalli Kurtuluş 
günlerinde dağıtılan bayrak sayısı 

Çıktı Adet Yıllık 500 500 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
441 

Ulusal Bayram ve Mahalli Kurtuluş 
günlerinde dağıtılan meşale sayısı 

Çıktı Adet Yıllık 500 500 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
442 

Belirlenen mahallelerde kültürel ve 
sanatsal etkinlikler düzenlenmesi 

Çıktı Adet 3 Aylık 3 1 ORTA 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
443 

Beldelerde kültürel ve sanatsal 
etkinlikler düzenlenmesi 

Çıktı Adet Yıllık 2 - Yapılmadı  
(İstek yapılmadı) 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
444 

Halka yönelik Ödemiş çevresindeki 
tarihi ve turistik mekânlara geziler 
düzenlenmesinde öncü faaliyetler 

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
445 

Kent dışında kurulan Ödemişliler 
Yardımlaşma ve Dayanışma 
Derneklerinde destek olunması,   

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
446 

Ödemiş Ağzı Sözlüğünün 
bastırılması 

Çıktı Adet Yıllık 5000 2500 ORTA 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
447 

Küçük Mendereste Yaşam” konulu 
film (gelenekler, kişisel biyografi 
çekim ve söyleşi vb) projesinin 
uygulanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 25 25 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
448 Yaz spor okullarının açılması Çıktı Adet Yıllık 3 3 İYİ 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
449 

Öğrencileri spora teşvik etmek  
amacıyla okullara, çeşitli branşlarda 
katılacakları turnuva ve yarışmalar 
için ulaşım giderleri ve spor  
malzemesi yardım taleplerinin 
karşılanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 75 100 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
450 

Amatör spor kulübü olan Ödemiş 
Belediye Spor faaliyetlerinin 
desteklenmesi  

Çıktı Yüzde Yıllık 75 100 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
451 

Kadınlara yönelik aerobik-step vb. 
sportif etkinliklerin düzenlenmesi, 

Çıktı Adet Yıllık 2 2 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
452 

Mevcut spor tesislerinin  
iyileştirilmesi ve yeni tesisler 
kazandırılması için çalışmaların 
sürdürülmesi. 

Çıktı Yüzde Yıllık 70 35 ORTA Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
453 

Basketbol ve voleybol turnuvaları 
düzenlenmesi 

Çıktı Adet Yıllık 2 1 ORTA 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
454 Düzenlenen motodrag yarışı sayısı Çıktı Adet Yıllık 2 2 İYİ 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 
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Gösterge 
455 

Düzenlenen geleneksel rahvan at 
yarışları sayısı 

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
456 

Düzenlenen geleneksel deve güreşi 
sayısı 

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
457 

Mahallelerde  fitness alanlarının 
oluşturulması 

Çıktı Adet Yıllık 2 2 İYİ Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
458 

Sanayi Sitesinde semt spor sahası 
yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 - 
Yapılmadı  

(Proje hazırlıkları 
sürüyor) 

Fen İşleri 
Md. 

Gösterge 
459 Gönüllülük kriterlerinin belirlenmesi Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 

İYİ 
(Kriter ve çalışma 
alanları belirlendi. 

2011 yılında uygulama 
başlatılacak) 

Yazı işleri 
Md. 

Gösterge 
460 

Gönüllülerin hizmet alanlarının 
belirlenmesi ve eğitimlerin verilmesi 

Çıktı Saat 6 Aylık 6 - 
Yapılmadı  

(2011 yılında 
uygulama başlayacak) 

Yazı işleri 
Md. 

Gösterge 
461 Gönüllülük başvurularının alınması Çıktı 6 Aylık Yıllık 2 * 

Yapılmadı  
(2011 yılında 

uygulama başlayacak) 
Yazı işleri 

Md. 

Gösterge 
462 

Gönüllülere “gönüllülük kimlik” kartı 
sağlanması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 - 
Yapılmadı 

(2011 yılında 
uygulama başlayacak) 

Yazı işleri 
Md. 

Gösterge 
463 

 
Gönüllülerin katıldığı aktivitelerin 
yapılması ve gönüllüler ile ihtiyaç 
sahiplerinin buluşturulması 
çalışmalarının yapılması. 

Çıktı Yüzde Yıllık 75 - 
Yapılmadı 

(2011 yılında 
uygulama başlayacak) 

Yazı işleri 
Md. 

Gösterge 
464 

 
Dar gelirli ailelerin çocuklarına 
ilköğretim ve yüksek öğretim 
yardımının, her yıl aile sayısı ve  
verilen destek miktarının arttırılarak 
yapılması 

Çıktı Defa Yıllık 1 1 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
465 

Öğrenciler için konukevi  
hizmetlerinden faydalanan sayısı 

Çıktı Adet Yıllık 45 42 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
466 

Kütüphane yerinin değiştirilerek 
yeni kütüphane yerinin 
oluşturulması, 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 -  Yeni Kültür 
Merkezi’nde planlandı 

Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
467 

İnternet evi hizmetlerinden  
faydalanan sayısında artış oranı 

Çıktı Yüzde Yıllık 15 25 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
468 

Çocuk ve Gençlik Kütüphanelerinin 
oluşturulması için gerekli girişim ve  
çalışmaların tamamlanması. 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
469 

Başarılı öğrencilere ödül verilmesi,   
(her yıl tüm okullarda okul birincilerin
ve üniversite sınavında Ödemiş  
1.lerine) 

Çıktı Defa Yıllık 1 1 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 
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Gösterge 
470 

İlgili kurumlar işbirliği ile çeşitli 
konularda (kompozisyon, resim, şiir 
 vb) ödüllü yarışmalar düzenlenmesi 

Çıktı Adet Yıllık 2 - Yapılmadı 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
471 

Çocuk Kitapları Fuarına katılımcı 
sayısının arttırılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 25 25 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
472 

Ulusal kitap fuarı açılması için 
girişim ve çalışmaları  

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
473 

Okuma alışkanlığını kazandırmak  
ve okumayı teşvik etmek amacıyla  
ücretsiz kitap dağıtımı 

Çıktı Adet 6 Aylık 5000 6000 HEDEF ÜSTÜ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
474 

Yazarlarla imza günleri ve  
söyleşiler düzenlenmesi 

Çıktı Defa Yıllık 3 3 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
475 

Kentte fakülte açılması için gerekli 
girişim toplantı sayısı 

Çıktı Adet Yıllık 4 1 ZAYIF 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
476 

Üniversite sınavını kazanan  
öğrencilere, dershaneler ve 
üniversitelerle işbirliği anlaşmaları 
yapılarak tercihleri konusunda   
rehberlik hizmetlerinin sunulması 

Çıktı Adet Yıllık 1 - Yapılmadı  
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
477 

Sınava girecek öğrenci ve ailelerine 
yönelik sınav kaygısının giderilmesi 
yolunda uzman kişilerin katılımıyla 
seminerler düzenlenmesi 

Çıktı Adet Yıllık 1 - Yapılmadı 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
478 

Okulların fiziksel ihtiyaçlarının 
karşılanması   

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
479 

Okulların eğitim araç ve gereçleri 
taleplerin karşılanması 

Çıktı Yüzde Yıllık 50 50 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
480 

Öğrencilere kırtasiye ve eğitim 
malzemeleri yardımında bulunması 

Çıktı Defa Yıllık 1 1 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
481 

Okul kütüphanelerinin geliştirilmesi 
taleplerin karşılanması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 50 50 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
482 

Öğrenci servislerine katkı sağlanan 
 okul sayısı 

Çıktı Adet yıllık 1 1 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md 

Gösterge 
483 

Bilimsel ve görsel amaçlı gezilerine 
ihtiyaca göre katkı sağlanan okul  
sayısı 

Çıktı Adet 6 Aylık 4 3 İYİ 
Kültür ve 
Sosyal 
İşl.Md. 

Gösterge 
484 

Sivil toplum kuruluşlarının 
envanterinin çıkarılması Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ Yazı İşleri 

Müdürlüğü 

Gösterge 
485 

Sivil toplum kuruluşları temsilcileri  
ile toplantı yapılması Çıktı Adet 3 aylık 3 10 HEDEF ÜSTÜ Yazı işleri 

Müdürlüğü 

Gösterge 
486 

Sivil toplum kuruluşlarından gelen 
taleplerin karşılanma yüzdesi Kalite Yüzde 6 Aylık 70 100 HEDEF ÜSTÜ Yazı işleri 

Müdürlüğü 

Gösterge 
487 

Ekonomik ve sosyal platform 
oluşturulması Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ Başkanlık 

Gösterge 
488 

Kent Konseyi kararlarının belediye 
meclisinin ilk toplantısında 
görüşülmesi, uygulanması için 
gerekli çalışmaların yapılması 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 100 

İYİ 
(Genel Kurul kararı 

gönderilmedi. Yürütme 
Kurulu kararları 

uygulandı) 

Yazı işleri 
Müdürlüğü 
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Gösterge 
489 

Kent Konseyi için web sitesi 
hazırlanması ve güncellenmesi Çıktı Yüzde Aylık 100 100 İYİ Yazı İşleri 

Md. 

Gösterge 
490 

Ulusal ve uluslar arası fonlardan 
yararlanma konusuna yönelik 
bilgilendirme sem. 

Çıktı Adet Yıllık 1 2 HEDEF ÜSTÜ Etüt Proje 
Md. 

Gösterge 
491 

Kurumlar arası alt yapıya yönelik 
toplantılar yapılması, (ilgili 
kurumlarla) 

Çıktı Adet 6 Aylık 2 4 HEDEF ÜSTÜ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
492 

Kurumlar arası sosyal işlerle 
yönelik toplantılar yapılması, (ilgili 
kurumlarla) 

Çıktı Adet 6 Aylık 2 2 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
493 

Kurumlar arası İdari iş ve 
işlemlerle yönelik toplantılar 
yapılması, (ilgili kurumlarla) 

Çıktı Adet 6 Aylık 2 2 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
494 

Belediye hizmetleri ile ilgili 
mahalle muhtarlarıyla toplantılar 
yapılması 

Çıktı Adet Aylık 12 8 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
495 

İhtiyaca göre muhtarlık ofisleri 
yapılması, 2010 yılında 
muhtarların bilgisayar ve donanım 
eksiklerinin tamamlanması 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 100 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
496 

İŞKUR projeleri çerçevesinde ilçe 
merkezindeki meslek okulları 
işbirliği ile meslek edindirme 
kursları açılması, açılan kursların 
desteklenmesi, ihtiyaca göre katkı 
sağlanması, 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 100 100 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
497 

Kardeş şehir ilişkisinin kurulması 
için girişim ve çalışmaların  
başlatılması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 10 10 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
498 

Yerel Gündem 21 faaliyetleri ile BM 
Binyıl Kalkınma Hedeflerinin 
desteklenmesi, 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ Yazı İşleri 
Md. 

Gösterge 
499 

Birleşmiş Kentler ve Yerel  
Yönetimler Dünya Teşkilatı ile  
Türkiye Belediyeler Birliği, Ege 
Belediyeler Birliği, Tarihi Kentler 
Birliği’ne plan döneminde  
üyeliklerinin sürdürülerek bilgi,  
destek ortak çalışmalarının  
yapılması, 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 50 ORTA Yazı İşleri 
Md.. 

Gösterge 
500 

Mahallelerde gönüllülerden oluşan  
afet kurtarma ekiplerinin  
oluşturulması 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 50 - 
Yapılmadı  

(Çalışma süreçleri 
planlandı) 

İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
501 Tabi afet planlarının güncellenmesi Sonuç Yüzde 3 Aylık 100 100 İYİ İtfaiye 

Müdürlüğü 

Gösterge 
502 

Afet kurtarma ekiplerine doğal  
afetler ve kurtarma yöntemleri ile  
ilgili olarak  eğitimlerin verilmesi 

Çıktı Saat Yıllık 10 40 HEDEF ÜSTÜ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
503 

Okullarda bilinçlendirme amaçlı 
toplantıların yapılması 

Çıktı Adet Yıllık 25 4 
ZAYIF 

(Milli Eğitim Müdürlüğü 
organizasyonunda 

yapılıyor) 

İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
504 

Kahvehanede bilinçlendirme amaçlı 
toplantıları düzenlenmesi 

Çıktı Adet Yıllık 16 16 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
505 

Deprem,sel ve yangın afetlerine karş
korunma yöntemleriyle ilgili broşür 
yapılması 

Çıktı Adet Yıllık 10000 4000 ORTA İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
506 

Yerel tv.de, yerel gazetelerde 
bilinçlendirme çalışmamalarının 
yapılması 

Çıktı Adet Yıllık 2 2 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 
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HEDEF GERÇEK DURUM BİRİM 

Gösterge 
507 

 
Belediye bünyesinde gönüllü 
çalışanlardan oluşan afet yönetim  
ekibi kurulması 

Çıktı Adet Yıllık 16 - Yapılmadı 
(Çalışmalar sürüyor) 

İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
508 

 
Belediye personeline doğal afetler  
ve korunma yöntemleri konusunda 
eğitim verilmesi 

Çıktı Saat Yıllık 10 - 
Yapılmadı 

(2011 yılında 
planlandı) 

İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
509 Öncü araç satın alınması Çıktı Adet Yılık 1 - 

Yapılmadı  
(Bütçe olanakları 

nedeniyle 2011 yılında 
planlandı. 

İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
510 

Yangına ulaşma planlarının 
güncellenmesi 

Sonuç Yüzde Yıllık 100 100 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
511 

Belediye hizmet binası ve işyerlerinin
kamera ve yangın alarm sistemi 
kurulumu 

Çıktı Yüzde 3 Aylık 80 20 
Kısmen yapıldı 

(Diğer hazırlıklar 
sürüyor) 

İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
512 

 
Yangın ihbarı ile yangına 
müdahale arasında geçen 
ortalama azami süre (şehir) 

Kalite Dakika Aylık 5 5 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
513 

Şehir dışı yangınlarına müdahale 
süresi 

Kalite Dakika Aylık 25 25 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
514 

Başka binalara sıçramadan 
söndürülen yangın oranı 

Çıktı Yüzde Aylık 100 100 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
515 

 
Kamu kurum ve kuruluşlarının 
yangın önlem tedbirlerinin 
denetimi 

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
516 

İtfaiye binası alanında spor eğitim 
sahası yapılması 

Çıktı Adet Yıllık 1 1 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
517 

 
Belediye kriz ve harekat 
bürosunun oluşturulması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
518 

 
Hidratlarının periyodik 
kontrollerinin yapılması 

Çıktı Yüzde 6 Aylık 100 100 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
519 Yangın hidrantı alınması Çıktı Adet Yıllık 10 - 

Yapılmadı 
(Analiz çalışmaları 

sürüyor. 2011 yılında 
planlandı. 

İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
520 

Haberleşme sisteminin 
iyileştirilmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 80 80 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
521 

 
Genel sığınak yerlerinin 
belirlenmesi, afet haritasına 
işlenmesi 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
522 

 
Belediye hizmet binaları ve sosyal 
tesislerinde paratoner tesisinin 
kurulması, 

Çıktı Adet Yıllık 2 - 
Yapılmadı 

(2011 yılında 
planlandı) 

İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
523 

İtfaiye hizmetlerine yönelik 
vatandaş memnuniyeti 

Kalite Yüzde 6 Aylık 95 - 
Ölçüm yapılmadı 

(Kamuoyu yoklaması 
2011 için planlandı) 

İtfaiye 
Müdürlüğü 

Gösterge 
524 

 
Seferberlik Ve Koruyucu Güvenlik 
 ile ilgili plan iş ve işlemlerin  
yapılması 

Çıktı Yüzde Yıllık 100 100 İYİ İtfaiye 
Müdürlüğü 
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